Znak sprawy: RA-ZP.2611.54.2022

zalacznik nr 4 do SWZ

Projektowane postanowienia Umowy

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy (dalej ,,Umowa”) jest:
1) Wsparcie Zamawiajqgcego przy eksploatacji Systemu Quatra Max uiytkowanego przez
Zamawiajgcego.

2) Wsparcie Uiytkownikow przy eksploatacji Systemu Quatra Max oraz rozwdj tego Systemu,

zwanych w dalszej czgsci Umowy Przedmiotem Umowy lub Serwisem w zakresie oraz na
warunkach okres§lonych w:

a)
b)

c)

d)

Umowie,

Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia, a w szczegolnosci zatgczonym do niej Opisie
przedmiotu zamowienia, ktory stanowi zalgcznik nr 1 do Umowy,

formularzu OFERTA Wykonawcy zlozonym w toku postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego, ktorego kopia stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy,

Formularzu cenowym ztozonym przez Wykonawce wraz z ofertg, ktoérego kopia stanowi

Zatgcznik nr 3 do Umowy.

3) Funkcjonalnos¢ umozliwiajgca nielimitowane zapytania do Bialej Listy Podatnikow VAT
bezposrednio 7 programu.

2. Skladniki oprogramowania objetego Umowa:
Kompleksowy System Quatra Max ktdrego dotyczy przedmiot zamdOwienia zawiera nastgpujace
moduty:

2.1.
a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
)
2.2.
a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
2.3.
a)
b)
c)
d)
2.4,

MAX Finanse:
Ksiggowos¢
Kasa
Przelewy
Rejestr VAT
Srodki Trwate
Kancelaria
Budzetowanie
Controlling

Biala Lista Podatnikow VAT — QwhiteList (subskrypcja)

MAX Personel:

a) Kadry

Place

ZFSS

Grafiki czasu pracy
Obiekty kontrahenta
Portal Pracownika
Whioski urlopowe
MAX Logistyka:
Sprzedaz

Zakupy

Gospodarka Magazynowa
Inwentaryzacja

Nowo powstate moduty lub nowe sktadowe ww. modutow.

3. Dla interpretacji postanowien Umowy, w tym przede wszystkim dla okre$lenia wzajemnych praw
i obowigzkow Stron dokumenty przywotane w ust. 1 pkt. a) - d) powyzej beda mialy charakter
wzajemnie uzupehiajacy, przy czym w razie kolizji pierwszenstwo mie¢ beda postanowienia
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dokumentu przywotanego wczesniej lub korygujacego. Jednocze$nie Strony postanawiajg iz
dokumenty te beda wzajemnie wyjasniajace i uzupehiajace, w tym znaczeniu, ze w przypadku
zaistnienia jakiejkolwiek niejednoznaczno$ci, wicloznaczno$ci lub rozbieznosci, Strony nie
ogranicza w zaden sposob ani Przedmiotu Umowy, ani zakresu nalezytej starannosci.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zrealizowania pelnego zakresu rzeczowego Umowy zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, ogoOlnie przyjeta wiedza w tym zakresie oraz ustaleniami
z Zamawiajacym.

Zamawiajagcy w miar¢ potrzeb bedzie zlecal prace wsparcia 1 rozwoju po uzgodnieniu
z Wykonawcg kalkulacji kosztoéw, harmonogramu realizacji i zakresu prac w ramach prac,
o ktérych mowa w pkt. V1. zatacznika nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia.
Zamawiajacy bedzie zlecal wykonanie kazdorazowej ustugi na wskazany przez Wykonawce
adres e-mail lub za pomoca systemu Serwisowego.

Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczy Zamawiajagcemu licencj¢ bezterminowa niezwlocznie po
wykonaniu nowych funkcjonalnosci.

Jezeli wykonanie Przedmiotu Umowy bedzie wymagato od Wykonawcy wykorzystania utworow
innych podmiotéw (oprogramowania, skrypty, bazy, itp., do ktorych prawa shuzag podmiotom
innym niz Wykonawca) to Wykonawca zobowigzany jest do pozyskania na wlasny koszt praw
autorskich/licencji na te utwory, ktorych zakres bedzie pozwalal na wykonywanie przedmiotu
Umowy.

Wykonawca oSwiadcza, Ze posiada, udzielone przez wlasciciela autorskich praw
majatkowych firme Sygnity Business Solutions, prawo do dostepu i modyfikacji kodu
zrédlowego w zakresie objetym Przedmiotem Umowy.

Wykonawca oSwiadcza, Ze zostal zapoznany z Przedmiotem Umowy w oparciu o SWZ wraz
z kompletem zalacznikow i uznaje to za wystarczajacq podstawe do realizacji Przedmiotu
Umowy.

§2
Termin wykonania
Strony ustalaja, ze wykonanie wszystkich $wiadczen Wykonawcy wchodzacych w zakres
Przedmiotu Umowy nastapi w terminie:

Poz. Przedmiot zaméwienia Termin wykonania

Wsparcie Zamawiajacego przy
eksploatacji Systemu Quatra Max od 26.11.2022 r. do 26.11.2023 r.
uzytkowanego przez Zamawiajacego

od 26.11.2022 r. do 26.11.2023 r. lub do
wyczerpania warto$ci brutto Umowy za
wsparcie uzytkownikéw przy eksploatacji
Systemu Quatra Max oraz rozwdj tego
Systemu, jezeli nastapi to przed uplywem
okresu 12 miesiecy od daty zawarcia umowy

Wsparcie uzytkownikow przy
eksploatacji Systemu Quatra Max oraz
rozwaj tego Systemu

Funkcjonalno$¢ umozliwiajgca
nielimitowane zapytania do Bialej Listy
Podatnikéw VAT bezpos$rednio z
programu -

od 26.11.2022 r. do 26.11.2023 r.
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§3
Warunki realizacji

1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zrealizowania 60% warto$ci Umowy, o ktorym mowa w §5
ust. 1. Zmniejszenie warto$ci Umowy nie bedzie powodowalo konieczno$ci zmiany Umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze jako podmiot profesjonalnie swiadczacy ustugi bedace Przedmiotem
Umowy, dotozy najwyzszej starannosci dla prawidtowego wykonania swoich zobowigzan i ich
zgodno$ci z wymaganiami Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji prac obj¢tych Przedmiotem Umowy przy wykorzystaniu
catej posiadanej wiedzy i1 doswiadczenia oraz z uwzglednieniem obowigzujacych w Polsce
przepiséw prawa, zasad i wiedzy technicznej zwigzanej z Przedmiotem umowy i zasad prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.

4. Wykonawca oswiadcza, ze znany mu jest cel Umowy i zobowiazuje si¢ wykona¢ Przedmiot
Umowy w zamian za wynagrodzenie okreslone w § 5 Umowy, w taki sposob, azeby System ERP
moégl by¢ wykorzystany w dziatalnosci Zamawiajgcego bez koniecznosci jego poprawiania badz
uzupeliania, chyba Zze poprawki lub uzupehlienia takie sa wynikiem zmian w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa lub wynikajg ze zmian organizacyjnych Zamawiajgcego lub
zapotrzebowania Zamawiajacego.

5. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 3. realizacja Przedmiotu Umowy nastgpowac bedzie zgodnie ze
stosowanymi przez Wykonawce standardami (metodyka). Metodyka przyjeta przez Wykonawce
przy realizacji Przedmiotu Umowy nie moze powodowaé dodatkowych $wiadczen lub znaczacego
zwigkszenia zaangazowania Pracownikéw Zamawiajgcego lub wzrostu dodatkowych obcigzen
organizacyjnych lub finansowych Zamawiajacego w stosunku do standardowych metodyk
stosowanych przy serwisie systemow informatycznych klasy ERP.

6. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wspoldziatania z Wykonawca przy realizacji Umowy,
w szczegolnosci przekazywania wszelkich informacji niezbednych dla prawidlowego wykonania
zobowigzan Wykonawcy wynikajacych z Umowy.

7. Strony uzgadniajg, iz miejsce i/lub sposob wykonywania Umowy to:

1) Zielona Gora, z zastrzezeniem, ze Zamawiajacy nie ponosi kosztow dojazdu pracownikow
Wykonawcow, wyzywienia, zakwaterowania oraz innych §wiadczen, zwigzanych
z dojazdem do obiektéw Zamawiajacego, jesli beda one konieczne;

2) zdalnie poprzez bezpieczne tacze VPN Zamawiajacego.

§4
Wiasno$¢ intelektualna
Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajacego z licencji, nie jest i nie bedzie
w zaden sposob ograniczone prawami majatkowymi osob trzecich, w tym prawami autorskimi,
prawami z zakresu wlasnosci przemystowej lub wierzytelnosciami wynikajacymi z udzielonych
licencji. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody, poniesione przez
Zamawiajacego w wyniku wystgpienia takich wad prawnych. Do odpowiedzialnosci z tytutu wad
prawnych nie stosuje si¢ jakichkolwiek ograniczen odpowiedzialnosci przewidzianych Umowa.

§5
Wartos¢é umowy i warunki platnosci
1. Za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
(dalej ,,Wynagrodzenie”) w kwocie brutto ...........c............ zh, (stownie .......cceeeevevivenieiiein, ),
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w tym nalezny podatek VAT (jesli dotyczy), zgodnie z oferta Wykonawcy i zatagczonym do niej

Formularzem Cenowym, w tym;

1) za $wiadczenie ustlug wsparcia Zamawiajgcego przy eksploatacji Systemu Quatra Max
wynagrodzenie ryczattowe w kwocie brutto ........................ zt (12 miesigcy X ......... 7t za
jeden miesigc);

2) za $wiadczenie ustug wsparcia Uzytkownikoéw przy eksploatacji systemu Quatra Max oraz
rozwoju tego Systemu wynagrodzenie za 1200 Godzin Roboczych w kwocie brutto
........................ zh (4. ............. ZVGR x 1200 GR).

Kwota wymieniona w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty Ustugi, w tym réwniez: koszt przedmiotu

zamowienia, koszty produktow i urzadzen, koszt dowozu, koszt materialow wilasnych, koszty
osobowe, koszty operacyjne iwynagrodzenie calego Personelu, koszt ew. odpraw celnych,
podatki (w tym VAT), ZUS pracodawcy (jesli dotyczy), koszt PPK i inne obcigzenia
wynagrodzenia wynikajace z obowigzujacych przepisow prawa (jesli dotycza), koszt ewentualne;j
inflacji, inne koszty niezbe¢dne dla prawidtowe;j realizacji umowy.

Wynagrodzenie ma charakter wynagrodzenia ryczalttowego w rozumieniu i ze skutkami
wynikajgcymi z m.in. art. 632 Kodeksu cywilnego.

Ceny jednostkowe brutto, okreslone przez Wykonawce w Formularzu Cenowym (lub wynikajace
z tego Formularza) beda cenami obowigzujgcymi przez caty okres obowigzywania Umowy i nie
beda podlegaly zmianom, chyba Ze zmiany te zostaly przewidziane Iub bgda korzystne dla
Zamawiajacego.

Ceny jednostkowe brutto, obejmujg catkowita naleznos¢ jaka Zamawiajacy zobowigzany jest
zaptaci¢ za Przedmiot Umowy i wykonanie pozostatych zobowigzan wynikajacych z Umowy.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Zaptata Wynagrodzenia nastgpi na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce.
Nalezno$ci za realizacj¢ Ustug objetych Umowa beda regulowane ,,z dotu”, na podstawie
dostarczanych przez Wykonawce faktur VAT. Wykonawca wystawi fakture (w PLN) raz
w miesigcu (do 10 dnia miesigca), za ustugi wykonane w miesigcu poprzednim.

Faktura zawierajaca pozycje objete mechanizmem podzielonej platnosci musi w swojej tresci
zawiera¢ wyrazy: ,,mechanizm podzielonej ptatnosci” — jesli dotyczy.

Zaptata Wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 nastapi przelewem, na konto Wykonawcy:
................................................................ (tylko numery kont zarejestrowane na biatej
liscie podatnikow VAT — jesli dotyczy) wskazane na fakturze. W przypadku zmiany konta
bankowego przed wystawieniem faktury Wykonawca jest zobowigzany pisemnie poinformowaé

o tym Zamawiajgcego, podajac nowy numer konta, na ktory nalezy dokonaé ptatnosci i ktory

bedzie znajdowat si¢ na wystawionej fakturze.

Platnosci beda nastgpowaly w ciagu 30 dni, liczac od daty otrzymania przez Zamawiajacego
faktury VAT wystawionej przez Wykonawce. Przez otrzymanie faktury przez Zamawiajgcego
nalezy rozumie¢ wplyw faktury do Kancelarii Ogblnej Zamawiajacego. Faktura musi by¢
oznaczona symbolem RA-ZP.2611.54.2022.
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Na fakturze termin ptatnosci winien by¢ okres$lony jako ,,ptatnos¢ w ciaggu 30 dni, liczac od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego faktury”. W przypadku braku takiego zapisu, za termin
platnosci uznaje si¢ termin okreslony w Umowie.

Kazda z wystawionych co miesigc faktur zawiera¢ bedzie nalezno$¢ za Przedmiot Umowy
wykonany w miesigcu poprzednim. Nalezno$¢ bedzie obliczona zgodnie z cenami okreslonymi
w Formularzu cenowym stanowigcym zalacznik nr 3 do Umowy, z zastrzezeniem ust. 4 1 5
powyzej.

Jedna faktura ma obejmowaé nalezno$¢ za Swiadczenie ustug zwigzanych ze wsparciem
Zamawiajgcego przy ecksploatacji Systemu Quatra Max i $wiadczenie ustug zwigzanych ze
wsparciem Uzytkownikoéw oraz rozwojem Systemu Quatra Max, ze wskazaniem nalezno$ci za
kazdg z ustug — jesli dotyczy.

Podstawg do wystawienia faktur VAT obejmujacych nalezno$¢ za ustugi zwigzane ze wsparciem
Zamawiajacego przy eksploatacji Systemu Quatra Max i1 $wiadczenie ustug zwigzanych ze
wsparciem Uzytkownikow oraz rozwojem Systemu Quatra Max, bedg podpisane przez obie
Strony Umowy, protokoty z wykonanych ustug specjalnych.

Protokoly z wykonanych ustug specjalnych sporzadza Wykonawca. Protokoly te muszg zawierac
w szczegolnosci: jakie ushugi zostaty wykonane, kiedy ustugi zostaly wykonane, ilosci godzin
wykorzystanych na dana ustugg.

Faktura wystawiona nieprawidlowo, przedwczesnie, bezpodstawnie nie rodzi obowigzku zaplaty
po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza, ze wlasciwym dla niego Urzedem Skarbowym dla VAT jest ...............
Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien wplywu srodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy.
Przeniesienie przez Wykonawce jakiejkolwiek wierzytelnosci wynikajacej z Umowy,
i dopuszczonej przez ustawe Prawo zamowien publicznych, na osob¢ trzecig wymaga uprzedniej
zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie.

W zwigzku z realizacjg niniejszej umowy Zamawiajgcy o$wiadcza, iz posiada status duzego
przedsigbiorcy w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 8.03.2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

W przypadku Wykonawcow wspoélnie realizujagcych Umowe (konsorcja) faktury VAT
wystawiane beda przez oznaczonego w komparycji Umowy Lidera konsorcjum.

§6

Przetwarzanie danych osobowych

Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji Umowy, na

zasadach okreslonych w odrebnej umowie.

1.

§7
Kontakt mi¢dzy stronami i osoby uczestniczace w realizacji umowy
Biezace kontakty w ramach realizacji Umowy, obejmujace w szczegdlnosci dokonywanie
uzgodnien organizacyjnych we wszystkich sprawach dotyczacych prawidlowego wykonania
Umowy, prowadzone beda telefonicznie lub za pomocg poczty elektroniczne;j.
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Osobami upowaznionymi do biezacych kontaktow w ramach wykonywania Umowy, tj.
uprawnionymi do dokonywania uzgodnien organizacyjnych we wszystkich sprawach
dotyczacych wykonywania Umowy sa:

1) ze strony Wykonawcy:

a) Kierownik Zespotu: .................. ,tel ..., e-mail.............. ;
b) Programista: .................. ,tel ..., e-mail.............. ;
c) Programista:.................. ,tel ..., e-mail.............. ;
d) Specjalista ds. utrzymania systemu i bazy danych: .................. ,tel. ..., e-mail.............. ;
€) v, Jtel......, e-mail.............. ;
2) ze strony Zamawiajacego:
) e e Jtell o , e-mail,
D) Jtel oo , e-mail.

Do podpisania w imieniu Zamawiajacego protokolu odbioru Przedmiotu umowy oraz do
wykonywania wszelkich czynnosci reklamacyjnych upowaznieni sg Pracownicy Zamawiajgcego
wskazani powyzej.

Osoby wskazane w ust. 2 sg odpowiedzialne za nadzor nad prawidlows realizacja Umowy. Osoby
te upowaznione s3 do podpisywania protokotow z wykonanych prac, uzgadniania planowanych
modernizacji i rozbudowy funkcjonalno$ci Systemu Quatra Max oraz za wszystkie inne
czynnosci niezbedne dla prawidtowego wykonania Umowy.

O kazdej zmianie oso6b lub danych tele-adresowych wskazanych w ust. 2 Strony Umowy
zobowigzane sg powiadomi¢ druga stron¢ pisemnie. Zmiany te nie powoduja koniecznoS$ci
zmiany Umowy. W przypadku braku powiadomienia wszelka korespondencja czy
powiadomienie kierowane na ostatnio podane dane uznawane bgda za prawidtowo doreczone.
Wszelkie pisma i o§wiadczenia zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy bedg sporzadzone
na pismie, pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa przewiduje dla jakiej$ czynnosci inng
forme.

Korespondencja dla Zamawiajgcego bedzie przesylana na adres:

Uniwersytet Zielonogorski, Dzial Zaopatrzenia

ul. Licealna 9

65-417 Zielona Gora.

Korespondencja dla Wykonawcy bedzie przesytana na adres:

O kazdej zmianie adresu Wykonawca/Zamawiajacy zobowigzany jest poinformowaé
Zamawiajacego/Wykonawce, pod rygorem uznania za prawidlowo dorgczone pism wystanych na
ostatnio podany adres. Zmiana taka nie wymaga konieczno$ci zmiany Umowy.

Nieodebrane listy polecone, dotyczgce spraw zwigzanych z wykonaniem Umowy wystane przez
Zamawiajacego/Wykonawce na wskazany wyzej adres z uwzglednieniem uwag dotyczacych jego
zmian, traktowane bgda w skutkach dla Umowy jako dorgczone prawidtowo.

§8
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna:
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1) w wysokosci 5% Wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5, ust. 1, za odstapienie od
Umowy przez Zamawiajgcego, o ile odstgpienie to nastgpi z winy Wykonawcy;

2) w wysokosci 5% Wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5, ust. 1, za odstapienie od
umowy przez Wykonawce, o ile odstgpienie to nie nastgpi z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego.

3) za zwlok¢ w usunigciu Wad w wysokosci:

a) 500,00 zt — dotyczy Wady z poziomu krytycznego - za kazda rozpoczegta Godzing
Robocza zwtoki

b) 200,00 zt — dotyczy Wady z poziomu wysokiego - za kazdg rozpoczeta Godzing
Roboczg zwioki;

c) 0,05% wartosci Umowy okres§lonej w § 5 ust. 1 - za kazdy dzien zwloki w przekazaniu
Zamawiajagcemu Rezultatow Prac w stosunku do uzgodnionego harmonogramu,
o ktorym mowa w §1 ust. 5.

2. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego wszelkie
zastrzezone w Umowie kary umowne, do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

3. W przypadku op6znienia w zaptacie Wynagrodzenia Wykonawca moze zagda¢ od Zamawiajacego
odsetek ustawowych za opdznienie.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potrgcenia wierzytelno$ci z tytulu naliczonych kar
umownych z biezacych wymagalnych wierzytelnosci Zamawiajgcego wobec Wykonawcy.

5. Szkody (np. utrata czesci lub catosci dofinansowania, naliczone odsetki lub kary i in.), ktore
obcigza Zamawiajacego, a spowodowane bedag przez Wykonawce, w tym m.in. spowodowane
niedotrzymaniem przez Wykonawce termindéw wykonania, obcigzg Wykonawce.

6. Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé 50% wartoSci
Wynagrodzenia brutto, za$ catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania, lub
nienalezytego wykonania Umowy nie moze przekroczy¢ 50% wartosci.

§9
Odstapienie

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy jezeli wystgpi istotna zmiana
okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze
zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.
Odstapienie od Umowy w takim przypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powzigcia
informacji o powyzszych okolicznos$ciach. W takim przypadku wykonawca moze jedynie zadaé
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonanej cze$ci Umowy. W takim przypadku odstgpienie
od Umowy nie rodzi roszczen odszkodowawczych, ani nie stanowi podstawy do naliczania kar
umownych.

2. Zamawiajgcemu przyshuguje prawo odstgpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
w calosci badz w czeSci, wg swojego wyboru, bez wyznaczania terminu dodatkowego,
z zachowaniem prawa do odszkodowan i kar okreslonych Umowg, w przypadku gdy:
1) Wykonawca uporczywie nie wykonuje Przedmiotu Umowy zgodnie z Umowag lub tez

nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania umowne

2) Wykonawca nie przestrzega warunkow bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych;
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3) w przypadku naruszenia przez Wykonawce praw wlasnosci, o ktorych mowa w § 1 ust. 9
4) w ciggu okresu rozliczeniowego (jeden miesigc kalendarzowy) nie rozwiaze 20% lub wiecej
zgloszen w Gwarantowanym Poziomie SLA.

3. Zamawiajgcy moze odstapi¢ od Umowy, w catosci badz w czegSci, wg swojego wyboru, bez
wyznaczania terminu dodatkowego, jezeli:

1) nastapi likwidacja przedsigbiorstwa Wykonawcy;

2) zostanie zajety majatek Wykonawcy w wyniku prowadzonego przeciwko niemu
postgpowania egzekucyjnego;

3) wystapig inne okoliczno$ci uniemozliwiajace lub ograniczajace swobodne wykonywanie
przez Wykonawce jego obowiazkow wynikajacych z Umowy.

4. W razie stwierdzenia uchybien w realizacji Umowy, Zamawiajgcy moze wezwa¢ Wykonawce do
zmiany sposobu wykonania Umowy w terminie 5 dni od dnia wezwania, a po bezskutecznym
uplywie tego terminu odstapi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

5.  Odstgpienie od Umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci takiego
o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

6. Przez uporczywe niewykonywanie lub tez uporczywe nienalezyte wykonywanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy rozumie si¢ w szczegdlnosci zawinione przez Wykonawce:

1) przerweg w dostepnosci do Systemu Serwisowego dla dokonywania zgtoszen, przekraczajaca
facznie 24 godziny w danym miesigcu kalendarzowym obowigzywania Umowy;

2) zwloke Wykonawcy w rozpoczgciu realizacji Zlecenia Serwisowego, przekraczajace
24 Godziny Robocze;

3) zwloke¢ Wykonawcy w dokonaniu Usuni¢cia Wady, przekraczajgce trzykrotnosé
Gwarantowanego Czasu Naprawy dla danego jej poziomu;

4) naruszenie przez Wykonawce praw wlasnosci, o ktorych mowa w § 1 ust. 9.

7. W przypadku odstgpienia od Umowy albo jej wypowiedzenia Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
tylko za ustugi zrealizowane przez Wykonawce przed dniem odstgpienia od Umowy lub jej
wypowiedzenia. Postanowienia dotyczgce kar i odszkodowan stosuje si¢ odpowiednio.

8. Odstgpienic od Umowy lub jej wypowiedzenie winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci takiego o§wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§10
Zlecanie robét podwykonawcom

1. Zlecenie wykonania czg$ci zamowienia podwykonawcom nie zmienia zobowigzan Wykonawcy
wobec Zamawiajacego za wykonanie tej cze$ci zamdwienia.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcoéw i ich
pracownikow w takim samym stopniu, jakby to byly jego wiasne dziatania, uchybienia lub
zaniedbania.

3. Podwykonawcy muszg spetnia¢ wszystkie warunki (w zakresie koncesji, zezwolen, doswiadczenia,
wiedzy, kwalifikacji 1 uprawnien zawodowych — jesli podwykonawca ma przeja¢ prace lub
czynnosci, co do ktérych potrzebne sg ustawowe uprawnienia) w stopniu nie gorszym niz byty
wymagane od Wykonawcy.

4. Przed przystgpieniem do realizacji Umowy Wykonawca zobowigzany jest przekazac
Zamawiajgcemu pisemng informacj¢ o, o ile sg juz znane, nazwach, imionach, nazwiskach oraz
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danych kontaktowych podwykonawcow i os6b do kontaktu z nimi — dotyczy podwykonawcow
realizujacych zadania w miejscach podlegajacych bezposredniemu nadzorowi Zamawiajgcego.
Jesli dane te nie sg znane przed przystgpieniem Wykonawcy do realizacji umowy, Wykonawca jest
zobowigzany przekaza¢ te dane Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem prac przez danego
podwykonawce. Wykonawca niezwlocznie (w ciggu 2 dni roboczych od zaistnienia zmiany)
zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w zdaniach
poprzednich, w trakcie realizacji Umowy. Wykonawca zobowigzany jest takze przekazywac
Zamawiajgcemu informacje na temat nowych podwykonawcoéw, ktorym w pdzniejszym okresie
bedzie cheiat powierzy¢ realizacj¢ Przedmiotu Umowy.

§11
Zmiany umowy
1. Zmiany Umowy wymagaja zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
2.  Wprowadzenie jakichkolwiek zmian do Umowy mozliwe jest tylko w granicach okreslonych art.

455 obowigzujacej Ustawy Prawo zamowien publicznych.

3. Zamawiajacy, dzialajac na zasadzie art. 455 ust. 1 pkt. 1) Ustawy, przewiduje mozliwosé
dokonania m. in. nast¢pujgcych zmian w Umowie:

1) dopuszcza si¢ zmiang termindow okreslonych w Umowie w przypadku dzialania sity wyzszej
(katastrofalne dziatania przyrody - np. niezwykle mrozy, $niezyce, powodzie; akty wtadzy
ustawodawczej lub wykonawczej - np. wywlaszczenia oraz niektore zaburzenia zycia
zbiorowego np. zamieszki uliczne, akty terroru, epidemie) majgcej bezposredni wpltyw na
termin wykonania zaméwienia; termin wykonania bedzie przesunicty o czas dziatania sity
wyzszej oraz czas niezbedny na usunigcie skutkow dzialania tej sily; zmiana terminu
wykonania nie bedzie powodowalta zwigkszania Wynagrodzenia Wykonawcy;

2) w przypadku przeksztalcen podmiotowych po stronie Wykonawcy skutkujacych
nastgpstwem prawnym, jesli spetnia warunki takiej zmiany okreSlone w Ustawie, a takze
w przypadku zmiany adresu, nazwy Wykonawcy lub Zamawiajacego, dopuszcza si¢ zmiany
w tym zakresie; stare dane zostang zastgpione nowymi;

3) dopuszcza si¢ zmian¢ wartosci Umowy okreSlonej w §4 ust. 1, je$li zmiany te beda
korzystne dla Zamawiajacego, np. - w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce
specjalnych rabatow - w takich przypadkach warto§¢ Umowy zostanie odpowiednio
zmniejszona;

4) dopuszcza si¢ zmiany w osobach majacych petni¢ okreslone funkcje w realizacji Umowy,
jesli wcezesniej wskazane osoby nie beda mogly petni¢ swoich funkcji ze wzgledow
losowych, shluzbowych, z powodu niewlasciwego wykonywania powierzonych zadan lub
z powodu niewlasciwego zachowania; Nowo wskazane przez Wykonawce osoby muszg
spelnia¢ wszystkie warunki wskazane dla tych funkcji w Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia obowigzujgcej w postgpowaniu na podstawie ktorego zawarta zostata Umowa.
Wykonawca musi uzyska¢ zgode Zamawiajgcego na powierzenie obowigzkéw nowej
osobie; W przypadku zmiany osob po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce o takim fakcie; zmiana taka nie wymaga aneksu do umowy;

5) dopuszcza si¢ zmiany podwykonawcow/rezygnacje z podwykonawcoéw przewidzianych do
realizacji Umowy; jezeli zmiana lub rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na
ktérego zasoby Wykonawca powolywat si¢, na zasadach okreSlonych w art. 118 Ustawy,
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w celu wykazania spelniania warunkow udzialu w postgpowaniu, Wykonawca jest
zobowigzany wykaza¢é Zamawiajgcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub
Wykonawca samodzielnie spetlnia je w stopniu nie mniejszym niz byl wymagany w trakcie
postepowania o udzielenie zamoOwienia oraz jednocze$nie dostarczy¢ Zamawiajgcemu
o$wiadczenie (tego podwykonawcy), o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy Prawo
zamowien publicznych i dokumenty potwierdzajagce brak podstaw wykluczenia nowego
podwykonawcy (takie jak obowigzywaly w postepowaniu na podstawie ktorego zawarta
zostata Umowa); zmiana nie moze powodowa¢ zmiany terminu wykonania Przedmiotu
Umowy ani zwigkszenia naleznego Wykonawcy Wynagrodzenia;

6) dopuszcza si¢ wprowadzenie podwykonawcow do czgsci/zakresow zamowienia, dla ktorych
wczesniej nie przewidywano realizacji przez podwykonawcoéw; Wykonawca zobowigzany
jest w tym celu ztozy¢ pisemny wniosek do Zamawiajacego. W przypadku wystapienia
z wnioskiem o wprowadzenie realizacji przez podwykonawcow nowych czgsci zamdwienia,
Wykonawce obowiazuja odpowiednie zapisy § 10 Umowy; zmiana nie moze powodowaé
zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy ani zwigkszenia naleznego Wykonawcy
Wynagrodzenia;

7) dopuszcza si¢ wprowadzenie podwykonawcoéw do realizacji czeg$ci/zakresow zamowienia
mimo, ze w ofercic Wykonawca nie przewidziat realizacji jakichkolwiek cze¢éci zamowienia
przez podwykonawcdéw. Wykonawca zobowigzany jest w tym celu ztozy¢ pisemny wniosek
do Zamawiajacego. W przypadku wystgpienia z wnioskiem o wprowadzenie realizacji przez
podwykonawcow jakiej$s czgsci zamoéwienia Wykonawce obowigzujg odpowiednie zapisy
§ 10 Umowy; zmiana nie moze powodowa¢ zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy
ani zwigkszenia naleznego Wykonawcy Wynagrodzenia;

8) dopuszcza si¢ zmiany w przypadku gdy nastagpi zmiana powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa w zakresie majagcym wptyw na realizacj¢ Przedmiotu Umowy — w takim
przypadku dopuszcza si¢ zmiany Umowy pozwalajgce na dostosowanie jej do nowych
przepiséw; zmiany takie nie mogg spowodowaé zmiany terminu wykonania Przedmiotu
Umowy ani zwigkszenia naleznego Wykonawcy Wynagrodzenia.

4. Woystapienie ktorejkolwiek z wymienionych okoliczno$ci mogacych powodowaé¢ zmiang Umowy
nie stanowi bezwzglednego zobowigzania Zamawiajgcego do dokonania zmian, ani nie moze
stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy do ich dokonania.

5. Zmiany Umowy dokonane z naruszeniem przepisow art. 454 i 455 ustawy Prawo zamowien
publicznych podlegaja uniewaznieniu. W takim przypadku stosuje si¢ postanowienia umowne

w brzmieniu obowigzujgcym przed ta zmiang.

§12
Rozstrzyganie sporéw
Prawem wtasciwym dla Umowy jest prawo polskie.
2. Ewentualne spory mogace wynikng¢ w przysztosci pomigdzy Stronami z Umowy lub zwigzane
z Umowa, Strony bedg rozstrzygaé polubownie na drodze negocjacji.
3. Jezeli w terminie 30 dni od daty powstania sporu Strony nie podejma negocjacji lub negocjacje te
nie zakoncza si¢ rozwigzaniem sporu, wlasciwy do rozpoznania sporu bedzie Sad powszechny
w Zielonej Gorze.
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4. W sprawach nie uregulowanych Umowg zastosowanie maja przepisy: ustawy Kodeks cywilny,
ustawy Prawo pocztowe, ustawy Prawo zamoéwien publicznych, inne obowigzujace przepisy

prawne.

§13
Ochrona danych osobowych
1. Strony Umowy zobowigzane s3 do stosowania przepisow Rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
wzwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119z 04.05.2016, str. 1) (dalej ,,RODQO”) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000, ze zm.), z uwzglgdnieniem przepisoOw ustawy
Prawo zamowien publicznych i innych obowigzujacych Zamawiajgcego przepisow prawnych.
2. Strony gwarantuja przetwarzanie danych osobowych zgodnie z obowigzujacym prawem.
3. Wszystkie dane osobowe przekazywane Zamawiajacemu w trakcie wykonania Umowy
Wykonawca zobowigzany jest uzyskiwaé zgodnie z przepisami RODO.
4. Wykonawca, w zakresie danych osobowych przekazywanych Zamawiajacemu w trakcie
wykonania Umowy, zobowigzany jest wykona¢ wszystkie obowigzki informacyjne przewidziane
w art. 13/ w art. 14 RODO, wobec 0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskuje w czasie wykonania Umowy, w tym w szczegolnosci w zakresie wszystkich
obowigzkéw informacyjnych i uzyskania zgoéd. Obowiazek ten dotyczy wszystkich dokumentow
i wszystkich o0sob (Wykonawcy, pracownikow Wykonawcy, pracownikow i czlonkow
uczestnikow konsorcjow, podmiotoéw trzecich, itp.), w catym okresie wykonania Umowy.
5. Zgodnie z art. 13 ust. 1121 art. 14 ust. 1 i 2 RODO, Zamawiajacy informuje, Ze:
1)  Administratorem danych osobowych jest Zamawiajacy - Uniwersytet Zielonogorski,
65-417 Zielona Gora, ul. Licealna 9; REGON 977924147, tel. 68-328-2000, fax: 68-327-
0735; www.uz.zgora.pl ;
2)  Inspektorem danych osobowych u Zamawiajacego jest Pan Jerzy Rybicki;
I0D@adm.uz.zgora.pl tel.603474724;
3)  dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO, w celu wykonania

przedmiotowego zamoéwienia publicznego wskazanego w §1 Umowy oraz w zwigzku
z obowigzkami natozonymi na Zamawiajagcego w obowigzujacych go przepisach, w tym
w szczegolnosci: ustawie Prawo zamowien publicznych (dalej: ,,ustawa Pzp”), ustawie
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, przepisach dotyczacych zakupow
wspotfinansowanych ze $rodkow pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej
niepodlegajacych zwrotowi $rodkdw udzielonych przez panstwa czlonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA);

4)  obowiazek przekazania Zamawiajagcemu danych osobowych, o ktorych mowa w art. 13 ust.
li2iart. 14 ust. 112, jest wymogiem ustawowym okres§lonym w ustawie Pzp, zwigzanym
z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp i innych obowigzujacych przepisow
prawnych;

5)  przekazywane Zamawiajagcemu kategorie danych osobowych wynikaja z okreslonych
w danym postepowaniu warunkow udziatu i/lub kryteriow oceny ofert. Dane te dotycza
w szczegolnosci nastepujacych kategorii informacji: o karalno$ci, o naruszeniu prawa,
oposiadanym  wyksztalceniu, o posiadanym dos$wiadczeniu, kwalifikacjach,
uprawnieniach;
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przekazywane Zamawiajacemu dane pochodzg w szczegdlnos$ci:

a) zoswiadczen wlasnych wykonawcy sktadajacego oferte,

b) zos$wiadczen podmiotdw trzecich,

c) ze skladanych zaswiadczen/wypisow/odpisow wydawanych przez jednostki
publiczne (ZUS, Urzad skarbowy, Krajowy Rejestr Karny), w tym sktadanych lub
pobieranych przez Zamawiajacego z publicznie dostepnych rejestrow (CEiDG,
Krajowy Rejestr Sadowy);

dane osobowe bgdg przetwarzane przez okres wskazany w ustawie Pzp, a nastepnie (jesli

dotyczy) przez okres wynikajacy z innych obowigzujacych Zamawiajacego przepiséw

prawnych, w tym w szczeg6lnosci: ustawy o narodowym zasobie archiwalnym

i archiwach, przepisow dotyczacych zakupow wspotinansowanych ze Srodkow

pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej i niepodlegajacych zwrotowi s$rodkow

udzielonych przez panstwa cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu

(EFTA);

odbiorcami otrzymywanych przez Zamawiajacego danych beda osoby lub podmioty,

ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74

ustawy Pzp;

w odniesieniu do przetwarzanych przez Zamawiajacego danych osobowych decyzje nie

beda podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

osoba, ktorej dane przetwarza Zamawiajacy ma prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych (na podstawie art. 15 RODO), w przypadku
gdy wykonanie obowigzkoéw, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO wymagatoby
niewspétmiernie duzego wysitku, Zamawiajacy moze zgdaé od osoby, ktdérej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie
zadania, w szczeg6lnosci podania nazwy lub daty postgpowania o udzielenie
zamowienia publicznego/ zakonczonego postepowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego;

b)  sprostowania swoich danych osobowych (na podstawie art. 16 RODO),
z zastrzezeniem, ze skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac
zmiang wyniku postepowania o udzielenie przedmiotowego zamowienia ani zmiang
postanowien Umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac
integralnosci sporzadzonego protokolu oraz jego zalgcznikow,

c¢) zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO; prawo
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania
w celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego; wystapienie
z zadaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania
danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego;

d)  wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna ze
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

osobie, ktorej dane przetwarza Zamawiajacy nie przystuguje prawo do:

a) usunigcia danych osobowych (w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub ¢) RODO);
b) przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
¢) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (na podstawie art. 21 RODO),
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gdyz podstawg prawng przetwarzania przekazanych Zamawiajgcemu danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

§14
Pozostale postanowienia

1. Jezykiem obowigzujgcym w trakcie realizacji Umowy jest jezyk polski.

2. Niewykonanie przez Zamawiajacego przyslugujacego na podstawie Umowy jakiegokolwiek
uprawnienia lub kompetencji nie oznacza zrzeczenia si¢ ani tez ograniczenia danego prawa lub
innych przyslugujacych Zamawiajacemu praw. Jednorazowe lub cze$ciowe tylko wykonanie
danego prawa nie wyklucza jego ponownego lub dodatkowego wykonania. Zrzeczenie si¢
jednego prawa nie oznacza zrzeczenia si¢ jakiegokolwiek innego prawa przyznanego
na podstawie Umowy.

3. Strony Umowy zgodnie postanawiaja, ze w przypadku niewaznosci ktoregokolwiek
z postanowien Umowy, Umowa pozostaje w mocy co do pozostalych postanowien, chyba ze
zustawy lub okoliczno$ci wynika, ze bez postanowien dotknigtych niewaznoscia Umowa
nie zostalaby zawarta, a Strony Umowy dazy¢ beda do zastgpienia niewaznych postanowien
postanowieniami waznymi, oddajgcymi zamiary Stron.

4.  Umowa niniejsza zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

5. Zalgcznikami do Umowy sa:

1) Opis przedmiotu zamowienia,
2) kserokopia formularza OFERTA Wykonawcy;
3) kserokopia Formularza cenowego Wykonawcy.
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