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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
I. Nazwa przedmiotu zamówienia: Przedmiotem zamówienia jest opracowanie 6 (sześciu) 

dokumentów ramowych pod ogólnym tytułem pt. „Procedury obowiązujące na UZ 

w procesie kształcenia i obsługi osób z niepełnosprawnościami” dotyczące 6 kategorii 

niepełnosprawności, w ramach projektu „UZ dostępny dla wszystkich” 

nr POWR.03.05.00-00-A030/19, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój, 

Oś priorytetowa III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5. 

Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju. 

II. Sposób realizacji opracowania:  

1. Opracowane procedury powinny zawierać: słowniczek pojęć, charakterystykę danej 

kategorii niepełnosprawności, możliwości i ograniczenia dotyczące opisywanej kategorii 

niepełnosprawności, metody nauczania, standardy obsługi, wraz z omówieniem 

przykładowych barier w tym zakresie, omówienie dokumentów zewnętrznych 

i wewnętrznych dotyczących funkcjonowania osób z niepełnosprawnościami na UZ wraz 

z odpowiednim komentarzem eksperckim. 

2. Każda z procedur powinna być opracowana oddzielnie, w formie autonomicznej broszury. 

3. Każda z procedur dotyczące danej kategorii niepełnosprawności powinna obejmować 

minimum 4 arkusze wydawnicze – łącznie minimum 24 arkusze wydawnicze. 

4. Procedury powinny być wykonane i dostarczone w formie elektronicznej, edytowalnej 

wraz z wersją drukowaną dla recenzentów. 

5. Procedury mają dotyczyć następujących kategorii niepełnosprawności: 

a. osoby głuche, 

b. osoby niewidome, 

c. osoby ze spektrum autyzmu, 

d. osoby z zaburzeniami psychicznymi, 

e. osoby z uszkodzonym narządem ruchu, 

f. osoby przewlekle chore. 

Przeniesienie praw autorskich na UZ. 
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III. Wymagania formalne: 

O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca spełniający łącznie następujące 

warunki: 

1. Wiedza i doświadczenie: 

Wykonawca musi posiadać niezbędne do wykonania zamówienia doświadczenie 

w zakresie świadczenia usług eksperckich/doradczych prowadzących do zapewniania 

dostępności dla osób z niepełnosprawnościami w instytucjach edukacyjnych w łącznym 

wymiarze minimum 500 godz. doradczych/eksperckich. 

Warunek jest spełniony jeśli Wykonawca w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 

ofert (a jeśli okres prowadzenia działalności przez Wykonawcę jest krótszy niż trzy lata, 

to w tym okresie) zrealizował usługi doradcze/eksperckie spełniające łącznie następujące 

kryteria: 

a) usługi polegały na opracowywaniu, konsultowaniu i wsparciu przy wprowadzaniu 

kompleksowych rozwiązań bądź procedur służących poprawie dostępności dla osób 

z niepełnosprawnościami w instytucjach edukacyjnych; 

b) usługi obejmowały usługi wsparcia lub konsultacji  przy wdrażaniu wymogów 

wynikających w szczególności z Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych 

z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169), ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 

o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, ustawy z dnia 

4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji; 

c) usługi były realizowane dla co najmniej 3 różnych instytucji edukacyjnych 

w wymiarze co najmniej 500 godzin usług doradczych/eksperckich liczonych łącznie 

dla minimum 3 instytucji edukacyjnych.  

Na dowód spełniania powyższych warunków, opisanych w punktach III 1. a) b) c). 

Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wraz z Formularzem Oferty Wykaz usług 

doradczych, stanowiący Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego, w którym Wykonawca 

wskaże usługi doradcze spełniające ww. warunki. 
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2. Potencjał techniczny 

Wykonawca musi posiadać potencjał techniczny, który umożliwi mu realizację przedmiotu 

zamówienia, określonego szczegółowo w załączniku nr 1. 

3. Osoby zdolne do wykonania zamówienia  

Wykonawca na dzień złożenia oferty i podczas realizacji całości przedmiotu zamówienia 

musi dysponować następującym Personelem Kluczowym: 

a) co najmniej 4 specjalistami, z których każdy: 

1) posiada wykształcenie wyższe; 

2) posiada co najmniej 2 lata ciągłego doświadczenia w pracy w zakresie rehabilitacji 

zawodowej i społecznej bądź edukacji osób z niepełnosprawnościami; 

3) w ciągu ostatnich 2 lat zrealizował co najmniej 150 godzin doradztwa z tematyki 

związanej z niepełnosprawnościami (na przykład podnoszących świadomość 

niepełnosprawności, nauczania osób z niepełnosprawnościami, kształtowania 

przestrzeni, wdrażania procedur zwiększających dostępność dla osób 

z niepełnosprawnościami, itp.). 

Specjaliści odpowiedzialni będą za wykonanie prac, stanowiących przedmiot zamówienia.   

b) Kierownikiem Projektu, zarządzającym ze strony Wykonawcy realizacją całego 

przedmiotu zamówienia, który: 

1) posiada wykształcenie wyższe, 

2) posiada minimum 5 lat doświadczenia w zarządzaniu usługami szkoleniowo – 

doradczymi. 

Kierownik Projektu będzie świadczył swoje usługi przez cały okres realizacji przedmiotu 

zamówienia i  będzie odpowiedzialny za: opracowanie zakresu realizacji przedmiotu 

zamówienia, przypisanie zadań i odpowiedzialności, zarządzanie zespołem i budżetem,  

koordynację prowadzonych prac i rozliczeń finansowych oraz kontakty z Zamawiającym. 

Personel Kluczowy utworzy zespół (zgodnie z zakresem obowiązków, jak powyżej), który 

musi zrealizować przedmiot zamówienia zgodnie ze specyfikacją przedmiotu zamówienia. 

Jedna osoba wchodząca w skład Personelu Kluczowego nie może sprawować w nim dwóch 

funkcji jednocześnie, np. ta sama osoba nie może pełnić funkcji kierownika projektu oraz 
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specjalisty jednocześnie. Językiem stosowanym podczas realizacji przedmiotu zamówienia 

jest język polski. Dotyczy to także całej komunikacji między Wykonawcą, 

a Zamawiającym. 

Każda z osób wchodząca w skład Personelu Kluczowego musi posiadać płynną znajomość 

języka polskiego w mowie i piśmie bądź, jeżeli osoby wchodzące w skład Personelu 

Kluczowego nie posiadają takiej zdolności, Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia 

tłumacza na pełen czas zaangażowania członka Personelu Kluczowego do projektu. 

Zamawiający nie gwarantuje Wykonawcy, że wskazana minimalna liczba specjalistów 

i Kierownik Projektu stanowią zespół wystarczający do realizacji przedmiotu zamówienia. 

Wykonawca jest zobowiązany sam ocenić zakres przedmiotu zamówienia wynikający 

z zapytania ofertowego oraz specyfikacji, stanowiącej zał. nr 1 do zapytania ofertowego 

i na tej podstawie przygotować i skalkulować swoją ofertę, uwzględniając liczbę osób, 

którą zamierza zaangażować. 

Na dowód spełnienia powyższych warunków Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 

Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego – Personel Kluczowy, w którym Wykonawca 

wskaże min. 4 specjalistów i min. 1 Kierownika Projektu spełniającego powyższy 

warunek. 

Zamawiający, na etapie oceny oferty, podpisywania umowy z Wykonawcą oraz realizacji 

usługi, zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do przedstawienia dodatkowych 

dokumentów (np. CV) potwierdzających posiadane doświadczenie zawodowe 

i kompetencje wskazanego Personelu Kluczowego. 

 

IV. Kryteria oceny ofert 

Zamawiający dokona oceny ofert i wyboru najkorzystniejszych ofert jedynie spośród ofert 

niepodlegających odrzuceniu oraz złożonych przez Wykonawców niepodlegających 

wykluczeniu. Za najkorzystniejsze zostaną uznane oferty, które będą miały najwyższe 

wartości wyrażone w punktach. 
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V. Termin realizacji: od daty zawarcia Umowy do 4 miesięcy.  

Czas wykonania pierwotnej wersji procedur (przed recenzją): 3 miesiące od daty zawarcia 

Umowy. 

 


