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Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie Szkolenia pt.. ,Wspieranie i praca ze

studentami w Kryzysie psychicznym”, w ramach projektu ,,UZ dostepny dla wszystkich”, nr

POWR.03.05.00-00-A030/19, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, O$ priorytetowa

Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkot

wyzszych z Europejskiego Funduszu Spotecznego, zadanie 2 — szkolenie nauczycieli

akademickich.

Adresatami  szkolenia sg nauczyciele akademiccy oraz kadra dydaktyczna Uniwersytetu

Zielonogorskiego. Szkolenie powinno poprawic¢ jako$¢ w zakresie obstugi osob dotknigtych

niepetnosprawnosciami na Uniwersytecie Zielonogorskim, a takze zwigkszy¢ ich $wiadomos¢ w

zakresie mozliwosci utatwienia funkcjonowania na uczelni 0sob z réznymi dysfunkcjami. Celem

szkolenia powinno by¢ réwniez zwigkszenie swiadomosci i umiejetnosci pracownikow uczelni w

zakresie wsparcia i pracy ze studentami w kryzysie psychicznym. Metodami pracy powinny byc¢:

mini-wyktady, dyskusje moderowane, symulacje, burza mozgoéw, analizy doswiadczenia,
¢wiczenia indywidualne, ¢wiczenia grupowe.

Szkolenie powinno obejmowac zakres materiatu:

a. jak mozemy rozpoznaé, ze student jest w kryzysie psychicznym, czyli: czym jest kryzys psy-
chicznym, rodzaje i zrodta kryzysow psychicznych u studentow, jak funkcjonuje moézg studen-
ta w takich sytuacjach, etapy kryzysu psychicznego.

b. wsparcie i praca ze studentem w kryzysie psychicznym., czyli: jak rozmawia¢ ze studentem w
kryzysie psychicznym, reakcja empatyczna, struktura rozmowy ze studentem, stowa kluczo-
we, sformutowania i reakcje, ktorych nalezy unika¢, dostosowanie mowy ciata, praca ze stu-
dentem w kryzysie psychicznym — ograniczenia i mozliwosci studenta, budowanie atmosfery
opartej na tolerancji, otwarto$ci, bezpieczenstwie i zaufaniu.

c. reagowanie na silne emocje studenta w kryzysie, czyli: technika dialogu wyciszajacego i do-
mykajacego trudne emocje studenta, analiza najczesciej pojawiajacych sie btedow w reagowa-
niu na silne emocje studenta.

d. zebranie kluczowych zasad wspierania i pracy ze studentami w kryzysie psychicznym.

Sposob realizacji szkolenia:

1. Zamowienie obejmuje przeprowadzanie 10 jednodniowych szkolen w latach 2020-2023.
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2. Harmonogram szkolen:

Czesé Rok Liczba szkolen | Harmonogram realizacji
2020 2 15.12.2020
8 2021 3 15.12.2021
2022 3 15.12.2022
2023 2 15.06.2023

3. Szkolenie obejmie przeprowadzenie 10 godzin zaje¢, trwajace jeden dzien, dla 150 pracowni-
kow (10 grup po 15 pracownikow) dydaktycznych Uniwersytetu Zielonogorskiego, w dni ro-
bocze tj. od poniedziatku do pigtku. Przy czym godzina szkolenia jest rozumiana jako 45 mi-
nut.

4. Zamawiajacy zapewni sprzet do przeprowadzenia kursu (np. komputer, ekran, rzutnik,
flipchart).

5. Zakres tematyczny szkolenia powinien uwzglednia¢ charakterystyke obstuge studentéw z roz-
nymi niepelnosprawnosciami (osobami dorostymi).

6. Dla kazdego uczestnika kursu wymagane jest przygotowanie materialdéw szkoleniowych w
formie papierowej oraz wydanie certyfikatu ukonczenia szkolenia. Materiaty szkoleniowe w
formie wydrukowanej zostang przekazane uczestnikom szkolenia w dniu rozpoczgcia zajec -w
ilosci rownej liczbie uczestnikow szkolenia + 1 egzemplarz dla zamawiajacego.

7. Materialy szkoleniowe, certyfikaty/zaswiadczenia, protokoty odbioru musza zostaé¢ zaakcep-
towane przez Zamawiajacego i muszg zawiera¢ logotypy i informacje zgodnie z ,,Wytycznymi
dotyczacymi oznaczania projektow w Ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozw6j”, ktére Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy w odpowiedniej formie. Wzor certyfika-
tu/zaswiadczenia wraz z logotypami zostanie przedstawiony Zamawiajacemu do akceptacji
przed rozpoczgciem kazdego szkolenia.

8. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu kopie wydanych uczestnikom szkolenia certyfika-
tow/zaswiadczen.

9. Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ w dni robocze, za ktore przyjmuje si¢ dni od poniedziatku do
piatku.

10. Szkolenie odbywac¢ si¢ bgdzie w siedzibie Zamawiajgcego.

11. Wykonawca w terminie co najmniej 14 dni przed datg rozpoczecia szkolenia przekaze Zama-
wiajacemu harmonogram szkolenia. Wykonawca ma obowigzek uzgodni¢ termin szkolenia z
Zamawiajacym na co najmniej 30 dni przed terminem planowanego szkolenia.

12. Wykonawca musi wystawi¢ uczestnikowi imienny dokument potwierdzajacy ukonczenie
szkolenia. Dokument powinien informowa¢ o nabytych kompetencjach, zakresie i tematyce

jaki obejmowat kurs.
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13. Wykonawca zobowigzany jest dokumentowac prowadzone szkolenie w dzienniku szkolenia w
sposob uzgodniony z Koordynatorem Projektu.

14. Liste uczestnikow szkolenia Zamawiajacy przekaze Wykonawcy na 7 dni przed rozpocze-
ciem kazdego szkolenia.

15. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia bilansu kompetencji, polegajacym na

sprawdzeniu wiedzy przed rozpoczeciem szkolenia oraz po jego zakonczeniu.

I11. Wykonawca zapewnia kadre dydaktyczna spelniajaca nastepujace warunki:

1. Wyksztatcenie wyzsze na kierunku psychologia.

2. Dyplom ukonczenia kursu coacha/trenera, rekomendowanego przez Polskie Towarzystwo
Psychologiczne lub potwierdzenie ukonczenia innych kursow w zakresie terapii psycholo-
gicznej (m.in. ze spektrum zaburzen lgkowych, depresyjnych i uzaleznien)

3. Doswiadczenie w przeprowadzeniu minimum 150 godzin szkoleniowych z zakresu zaburzen
psychicznych osob dorostych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania

ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie.

IV. Termin realizacji zaméwienia: od 01.10.2020 r. do 30.06.2023 r. Doktadny harmonogram
szkolen, z podzialem na lata 2020-2023, Zamawiajacy okre§li z Wykonawca po podpisaniu
umowy, uwzgledniajac mozliwosci kadrowe Wykonawcy oraz dostepnos¢ sal wyktadowych po

stronie Zamawiajacego.
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