Znak sprawy RA-Z-43/2019 Zalacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje:

1)

2)

3)

Swiadczenie wuslug wsparcia Zamawiajacego 1 uzytkownikow przy eksploatacji
Kompleksowego Systemu Zarzadzania Biblioteka Prolib Enterprise - $wiadczenie ustug
zwyklych zwigzanych ze wsparciem Zamawiajacego przy eksploatacji uzytkowanego
Kompleksowego Systemu Zarzadzania Biblioteka Prolib Enterprise wraz z oprogramowaniem
narzedziowym Progress zwanego tez dalej Systemem, ze wsparciem uzytkownikéw Systemu
oraz z rozwojem Systemu w jego postaci standardowej;

swiadczenie ushug specjalnych zwigzanych z Systemem - $wiadczenie ustug specjalnych
zwigzanych ze szkoleniami uzytkownikow z obstugi Systemu, z konsultacjami w zakresie
wdrozenia nowych wersji Systemu, z wykonaniem dedykowanych nowych funkcjonalnosci,
ktére w zgodnej ocenie Zamawiajacego i Wykonawcy nie narusza spodjnosci Systemu oraz
standardow bibliotecznych i informatycznych oraz z innymi pracami informatycznymi;
migracje licencji z modulu PROLIB OPAC WWW na modul Integro, ktory jest witryna
internetowa o funkcji katalogu elektronicznego zbiorow bibliotecznych z dostgpem do kont
czytelniczych czytelnikow biblioteki Zamawiajacego 1 mozliwoscig rozwoju lub na
oprogramowanie réwnowazne, opisane szczegblowo w punkcie VIII oraz ustugi
wdrozeniowe modulu Integro lub oprogramowania réwnowaznego: instalacje, konfiguracje i
szkolenie Bibliotekarza Systemowego w wymiarze 4 godzin.

Zamawiajacy nie wymaga, na mocy art. 29 ust.3a Ustawy, zatrudniania przez Wykonawce lub

podwykonawce na podstawie umowy o pracg 0sob wykonujacych okreslone czynno$ci w zakresie
realizacji zamowienia.

Stownik pojec.

Strony nadaja terminom uzywanym w niniejszej SIWZ nast¢pujace znaczenie:

a)

b)

d)

9)

h)

System - Kompleksowy System Zarzadzania Bibliotekg Prolib Enterprise wraz z
oprogramowaniem narzedziowym Progress OpenEdge 11.7;

Administrator Systemu - pracownik Zamawiajacego nadzorujacy prace Systemu, zarzadzajacy
kontami uzytkownikéw Systemu, odpowiedzialny po stronie Zamawiajgcego za prace
konfiguracyjne, parametryzacj¢ Systemu, prace instalacyjne na stacjach roboczych;

Czas Naprawy - czas obliczany od Czasu Reakcji do chwili Usuniecia Wady lub zrealizowania
innych ustug przewidzianych w umowie i udostepnienia raportu dla zamykanego Zlecenia
Serwisowego;

Czas Reakcji - czas obliczany od chwili prawidlowego zgloszenia Zlecenia Serwisowego
zgodnie z postanowieniami Umowy do chwili przystapienia przez Wykonawce do usuwania
Wady;

Dni Robocze - dni tygodnia od poniedziatku do piagtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy;

Godziny Robocze - godziny od 8:00 do 16:00 w Dni Robocze;

Bibliotekarz Systemowy - uzytkownik Systemu, posiadajacy odpowiednie kompetencje w
zakresie obstugi lub administracji Systemu, wyznaczony przez Zamawiajacego do kontaktow z
Wykonawcg w zakresie okreslonym w Umowie;

Koordynator Strony - osoba upowazniona przez Zamawiajacego i Wykonawce,
odpowiedzialna za prawidtowe wykonywanie zobowigzah wynikajacych z Umowy oraz biezacy
przeptyw informacji pomigdzy Stronami.
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i)
)

K)

Serwis — ustuga polegajaca na usuwaniu przez Wykonawce Wad Systemu, instalacje patchy oraz
wykonywaniu Umowy,

System Serwisowy - system informatyczny przyjmowania i ewidencji Zlecen Serwisowych,
utrzymywany przez Wykonawce. System Serwisowy zawiera rowniez peing historie
komunikacji, zmiany statusow oraz raporty;

Usuniecie Wady - przywrdcenie pelnej sprawnosci Systemu po wystgpieniu Wady lub
zakonczenie innej ustugi przewidzianej w Umowie;

Okres Rozliczeniowy — miesigc kalendarzowy;

Wada - kazda niezgodnos¢, niesprawno$¢ lub wadliwo$é dziatania Systemu oceniana w
stosunku do zatozen opisanych w dokumentacji Systemu;

Zlecenie Serwisowe - pojedyncze zgloszenie zidentyfikowanej Wady lub nowej
funkcjonalnos$ci, zawierajace opis nieprawidtowego dziatania lub oczekiwanych zmian, §ledzone
za pomoca statusow w systemie serwisowym;

Poziom wady krytyczny (awaria) - Wada uniemozliwiajaca eksploatacje Systemu,

Poziom wady wysoki - Wada powodujaca zaktocenie pracy Systemu, w szczegdlnoSci
polegajace na ograniczeniu realizacji, ucigzliwosci lub ograniczeniu wydajnosci w realizacji
dowolnej z funkcjonalnos$ci Systemu;

Gwarantowany poziom SLA (Service Level Agreement) — gwarantowany Czas Reakcji i Czas
Naprawy Zlecen Serwisowych zgtaszanych przez Zamawiajacego w ramach Serwisu Systemu,
Nowa funkcjonalno$¢ — zlecenie serwisowe dotyczace proceséw nie obstugiwanych w
systemie.

Serwis bedzie $wiadczony dla oprogramowania wdrozonego w Bibliotece Uniwersyteckiej w
pakiecie:
Kompleksowy System Zarzadzania Biblioteka Prolib Enterprise w zakresie nastgpujacych modutow:

IV.1.1. PROLIB - licencja podstawowa w wersji Enterprise wraz z oprogramowaniem
Progress dla 60 uzytkownikow:
IV.1.1.1. Gromadzenie;
IV.1.1.2. Opracowanie wszystkich typoéw zbiorow;
IV.1.1.3. Egzemplarz;
IV.1.1.4. Wypozyczalnia i Magazyn;,
IV.1.1.5. Skontrum i Ubytki;
IV.1.1.6. Administrator;

IV.1.2.  PROLIB OPAC WWW (po migracji licencji - Integro lub oprogramowanie
réwnowazne) - licencja podstawowa w wersji Enterprise wraz z
oprogramowaniem Progress dla 25 agentow;

IV.1.3. Modut Student - integracja;

IV.14. Protokot 239.50 (klient i serwer) - integracja;

IV.15. CKHW - integracja;

IV.1.6. Administrator komunikatow www - integracja;

IV.1.7. Sygnatura Wolnego Dostepu — dostep do funkcjonalnosci;

IV.1.8. Modut Koder RFID - dostep do funkcjonalnosci;

IV.1.9. Modut Wypozyczalnia RFID - dostep do funkcjonalnosci;

IV.1.10.  Modut Skontrum RFID - dost¢p do funkcjonalnosci;

IV.1.11.  Wypozyczalnia samoobstugowa serwer protokotu SIP-2 - dostep do

funkcjonalnosci.

IV.1.12. Nowo powstate moduty lub nowe sktadowe modutéw wymienionych
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w punktach IV.1.1. - IV.1.11

Wymagania dla Serwisu:

1.

Zapewnienie Zamawiajagcemu prawa do nowych wersji wdrozonego oprogramowania opisanego w
punkcie IV, opublikowanych przez producenta w okresie trwania Serwisu bez dodatkowych optat.

. Zapewnienie Zamawiajacemu bezplatnego dostegpu do nowych wersji  wdrozonego

oprogramowania narzedziowego Progress w zakresie niezbednym do uruchomienia
oprogramowania opisanego w punkcie 1V.

. Jedna darmowa reinstalacja i konfiguracja nowej wersji cato$ci oprogramowania w ciagu

aktualnego okresu serwisowego.

. Bezptatne dostosowanie oprogramowania w przypadku zmiany wymagan prawnych.
. Niezwtoczne dogrywanie poprawek wad poziomu krytycznego po udostgpnieniu tych poprawek do

instalacji przez producenta Systemu oraz poprawek i uzupetnien, ktére sa wynikiem zmian w
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

. Zapewnienie dostepu do portalu producenta https://dokumentacja.prolib.pl/ z biezaca i archiwalng

dokumentacjag dla uzytkownika Systemu.

. Zapewnienie Zamawiajacemu mozliwosci zgtaszania producentowi oprogramowania zauwazonych

btedow, uwag dotyczacych dziatania Systemu i propozycji zmian w Systemie oraz mozliwosci
$ledzenia realizacji naprawy btedow, uwag i propozycji zmian poprzez System Obstugi Serwisowe;j
producenta https://uwagi.prolib.pl/uwagi/index.htm

. Zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci zgtaszania Wykonawcy zauwazonych Wad wszystkich

pozioméw, uwag dotyczacych dziatania Systemu oraz mozliwosci $ledzenia realizacji naprawy
Wad i uwag poprzez System Serwisowy.

. Wymagania dla Systemu Serwisowego:

1) Wykonawca ustugi serwisowej zapewni System Serwisowy w ramach ceny oferty przez caly
czas trwania umowy.

2) Wykonawca gwarantuje mozliwosci zgltaszania zlecen w sposob ciggly, 24 godziny na dobe,
przez wszystkie dni w roku na poziomie 99% poprzez System Serwisowy lub za pomocg
poczty elektronicznej na podany przez Wykonawce w umowie adres e-mail lub faksem na
podany przez Wykonawce¢ w umowie numer.

3) Wykonawca uprawniony jest do dokonywania czasowych wylaczen Systemu Serwisowego i
przerw w $wiadczeniu ustug w zakresie niezbednym dla podjecia 1 przeprowadzenia
planowanych konserwacji, napraw, instalacji nowych wersji oprogramowania lub sprzetu.
Powyzsze prace Wykonawca bedzie przeprowadzat w czasie planowanych przerw serwisowych
za uprzednim powiadomieniem Zamawiajacego, z co najmniej 72 godzinnym wyprzedzeniem.
Powiadomienie powinno wskazywaé alternatywne kanaty kontaktu, ktore umozliwia
przyjmowanie zgloszen w Czasie przerwy serwisowej.

10.Maksymalny Gwarantowany Poziom SLA

Poziom wady Czas Reakcji w Godzinach Czas Naprawy w Dniach
Roboczych Roboczych

krytyczny 4 5

wysoKi 8 60

11.0Okreslenie rodzaju Wady
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Poziom Wady okreslany jest przez Bibliotekarza Systemowego lub Administratora Systemu,
dokonujacego Zlecenia Serwisowego, zgodnie z definicja Wady oraz jej poszczegdlnymi
poziomami.

Po dokonaniu rejestracji Zlecenia Serwisowego, Wykonawca dokonuje jego wstepnej analizy.
W ramach niej Wykonawca moze zwraca¢ si¢ do Bibliotekarza Systemowego lub
Administratora Systemu dokonujacego zgloszenia lub innej wskazanej przez niego osoby 0
dostarczenie dodatkowych informacji lub materiatdw zwigzanych ze Zleceniem Serwisowym.
Na czas wyjasnien uwag — Czas Reakcji oraz Czas Naprawy zostaje zawieszony do czasu
uzyskania odpowiedzi od Zamawiajacego.

Po przeprowadzeniu wstgpnej analizy Zlecenia Serwisowego Wykonawca przystepuje do
jego realizacji lub przedstawia uzasadnienie niezasadno$ci zgloszenia (udziela wyjasnienia
przedstawiajac rozwigzanie problemu opisanego w Zleceniu Serwisowym sposobem
osiggalnym w obecnej postaci Systemu) lub zmiany poziomu Wady zgodnie z definicja Wady
oraz jej poszczegdlnymi poziomami z zastrzezeniem Gwarantowanego Poziomu SLA lub
przekwalifikowania Wady na Nowa funkcjonalnos¢.

Kazda zgloszona Wada zostanie przez Wykonawce wyjasniona lub naprawiona zgodnie z
ostatecznie uzgodnionym Poziomem Wady z zastrzezeniem Gwarantowanego Poziomu SLA
lub zrealizowana jako Nowa funkcjonalnos¢ standardowa Iub dedykowana.

W przypadku stwierdzenia Wady w oprogramowaniu lub sprzecie zewngtrznego dostawcy nie
podlegajacemu ustudze serwisu, Wykonawca przygotuje odpowiednia informacje¢ i materialy
umozliwiajagce Zamawiajagcemu dokonanie zgloszenia serwisowego do firmy odpowiedzialnej
za dang Wade.

W przypadku zgloszenia do realizacji nowej funkcjonalnosci Wykonawca i Zamawiajacy
przeprowadza w ciggu 14 Dni Roboczych zgodna kwalifikacje ustugi na standardowa lub
dedykowang w oparciu o przepisy prawne, normy i standardy biblioteczne oraz
informatyczne. Czas kwalifikacji nie bedzie wliczany do Czasu Naprawy.

12.Realizacja Zlecenia serwisowego

1)

2)

Zamawiajacy zobowigzany jest odtworzy¢ Wade, ktorej dotyczy Zlecenie Serwisowe w
systemie testowym za pomocg utworzenia adekwatnego przypadku Wady.

W szczegbélnych przypadkach, jezeli nie jest mozliwe odtworzenie Wady w systemie
testowym, Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dostep do systemu produkcyjnego Systemu,
jednakze bez prawa do dokonywania jakichkolwiek zmian danych w systemie produkcyjnym.
W takim wypadku Zamawiajacy udostepni Wykonawcy na ograniczony czas konto
uzytkownika systemowego z odpowiednimi uprawnieniami.

13.Zapewnienie bezptatnej wymiany licencji oprogramowania narzedziowego Progress przy zmianie

platformy sprzgtowej na inng (jesli nie jest konieczna zmiana sposobu licencjonowania np. z
licencji na uzytkownika jednoczesnego (concurrent user) na licencj¢ na procesor (CPU).

14.Zapewnienie prawa do zakupu oprogramowania dla nowych warunkow (np. zwigkszenie liczby

uzytkownikow) za optata stanowigca roznice pomigdzy obowigzujaca ceng licencji dla nowych

warunkow a ceng zakupu licencji dla obecnych warunkow.

15.Wsparcie uzytkownikéw przy eksploatacji Kompleksowego Systemu zarzadzania Biblioteka
Prolib Enterprise oraz rozwdj tego Systemu w jego postaci standardowej obejmuje:

1)
2)

ustugi zdalne;
telefoniczne, mailowe i1 bezposrednie merytoryczne wsparcie ze strony konsultantow-
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bibliotekarzy w realizacji proceséw bibliotecznych w Systemie w modelu wdrozonym w
Uniwersytecie Zielonogorskim;

3) pomoc telefoniczng i mailowa ze strony konsultantow-bibliotekarzy 1 konsultantow-

inzynierow systemowych przy rozwigzywaniu biezacych probleméw zwigzanych z
eksploatacja Systemu w Dni Robocze;

4) tworzenie raportow dodatkowych wg biezacych potrzeb Zamawiajacego — maksymalnie trzy

raporty w okresie trwania umowy;

5) instalacje i konfiguracje poprawek i nowych funkcjonalnosci standardowych wraz z

dostarczeniem dodatkowych licencji, jesli sa one konieczne do korzystania z nowych
funkcjonalnosci  standardowych, udostepnionych Iub zalecanych przez producenta do
zainstalowania poza publikowanymi nowymi petnymi wersjami Systemu.

VI.  Ustugi specjalne Serwisu to:

1)
2)
3)

4)

szkolenia uzytkownikow Zamawiajacego z obstugi Systemu,

konsultacje w zakresie wdrozenia nowych wersji Systemu,

tworzenie, instalacja i konfiguracja nowych funkcjonalnosci dedykowanych wraz z
dostarczeniem wymaganych licenciji,

inne prace informatyczne wg biezacych potrzeb Zamawiajacego.

VII.  Ustugi specjalne obejmuja zlecenia w ilosci maksymalnie 40 godzin roboczych w okresie trwania

umowy.
VI A. Warunki rownowaznosci:

1) oferowane oprogramowanie musi posiada¢ funkcjonalno$ci wskazane w punkcie VIII.B
»Minimalne wymagane funkcjonalnosci",

2) oferowane oprogramowanie musi wspotpracowaé¢ z Kompleksowym Systemem Zarzadzania
Biblioteka Prolib Enterprise, z ktorego korzysta Zamawiajacy,

3) oferowane oprogramowanie musi pochodzi¢ z oficjalnej dystrybucji producenta i by¢ objete jego
wsparciem technicznym w Polsce,

4) oferowane oprogramowanie musi posiada¢ certyfikat bezpieczenstwa w oparciu o metodyke

OWASP (Open Web Application Security Project), w szczegdlnosci o klasyfikacje OWASP Top
10, OWASP ASVS (Application Security Verification Standard) po wykonaniu préb wydobycia
istotnych i prywatnych danych z systemu, prob dostgpu do bazy danych za pomocg atakow SQL
Injection, préb zdalnego wykonania kodu na maszynie, préb podniesienia uprawnien, prob
podgladu lub edycji plikow systemowych, prob ominigcia autoryzacji itp.

B. Minimalne wymagania funkcjonalnosci:

Przeszukiwanie katalogu biblioteki i prezentacja wynikéw.

1. Udostepnianie zbioréw danych bibliotecznych w Internecie w postaci serwisu www —
prezentacja wynikow wyszukiwania z Kompleksowego Systemu Zarzadzania Biblioteka
Prolib Enterprise

2. Spetienie wymagan Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) na poziomie AA,

okreslonych w zatgczniku nr 4 do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012
roku w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. 2012 poz. 526.)
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3. Wyszukiwanie poprzez jedno okno wszystkich typow zbiorow opisanych w bazie Systemu
(ksigzek, wydawnictw ciaglych, drukow muzycznych, dokumentow dzwigkowych,
kartografii, ikonografii, dokumentow elektronicznych, filmow, rekopisow, starych drukow i
innych)

4. Mozliwos$¢ prezentacji tylko nowosci.

5. Obstuga wersji jezykowych z mozliwoscia przetaczania si¢ w trakcie wyszukiwania
pomiedzy wersjami jezykowymi (minimum polska i angielska)

6. Wyszukiwanie informacji za pomoca metod:

a) indeksowej

b) swobodnej

7. Mozliwos¢ wyszukiwania w metodzie swobodnej przynajmniej wg kryteriow: autor, tytut,
stowo w tytule, ISBN, ISSN, jezyk, seria, hasto przedmiotowe, klasyfikacja wewnetrzna,
data wydania itp.

8. Mozliwos¢ wyszukiwania w metodach indeksowych przynajmniej wg Autora, Tematu i
Tytulu

9. Wyszukiwanie z uzyciem operatorow AND, OR, NOT, z mozliwo$cig wpisywania
operatoréw Boole’a bezposrednio do pola wyszukiwawczego.

10. Mozliwos$¢ obcinania i maskowania wyrazen wyszukiwawczych

11. Mozliwos¢ wyszukiwania egzemplarzy po numerze inwentarzowym lub sygnaturze.

12. Zawezanie zakresu wyszukiwania (fasety) wedlug:

a) autora

b) tematu

c) agendy

d) jezyka

e) kraju

f) roku publikacji

0) typu dokumentu

h) potozenia

i) lokalizacji

)} klasyfikacji wewnetrznej

K) charakterystyki autora (deskryptory)

)] typu zawarto$ci (deskryptory)

m) typu mediow (deskryptory)

n) typu nosnika (deskryptory)

0) formy dzieta (deskryptory)

p) okresu powstania (deskryptory)

r dziedziny

S) odbiorcy (deskryptory)

13. Mozliwos¢ skonfigurowania dodatkowych 3 faset na podstawie danych z opisu
bibliograficznego

14. Podpowiadanie dalszej czgsci wprowadzanej frazy na podstawie danych dostepnych w
indeksie

15. Wydobycie z wybranego wyrazu rdzenia (stemming), a wigc jego czesci, ktora jest odporna
na odmiany przez przyimki, rodzaje itp.

16. Podpowiedz/instrukcja w przypadku braku wynikoéw

17. Mozliwo$¢ wykonania kolejnego wyszukiwania bezposrednio ze strony z lista wynikow

wyszukiwania bez koniecznos$ci przechodzenia na stron¢ gtdéwng
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18. Mozliwos¢ wykonania kolejnego wyszukiwania bezposrednio z widoku szczegélowego
opisu bibliograficznego przez pole wyszukiwawcze i przez informacje prezentowane w
opisie bibliograficznym w postaci linkéw

19. Informacja w czasie rzeczywistym o dostgpnosci egzemplarza w systemie bibliotecznym
wraz z aktualnym statusem (wypozyczony, dostgpny, zarezerwowany itp.).
20. Prezentowanie wynikow z mozliwo$ciag posortowania wg relewancji, autora
(rosngco/malejaco), tytutu (rosnaco/malejaco), roku wydania (rosngco/malejaco).
21. Dostep do plikow graficznych, tekstowych, dzwiekowych oraz plikow multimedialnych,
polaczonych z opisem bibliograficznym, np. zeskanowanych oktadek, dokumentow PDF
22. Mozliwo$¢ przegladania historii wyszukiwania
23. Graficzna prezentacja (ikonka) typu dokumentu

1. Obstuga konta uzytkownika i ustugi dla czytelnikow.

1. Operacje mozliwe do wykonania dla zarejestrowanego czytelnika:

a) dostep czytelnika do wiasnego konta

b) mozliwos¢ edycji i poprawienia adresu e-mail

c) mozliwo$¢ zmiany przez czytelnika hasta do logowania do swojego konta

d) sktadanie zamowien na dokumenty

e) rezerwacja dokumentow

f) dostep do historii wypozyczen, zamdwien, rezerwacji i zalegtosci

Q) informacja o wymaganych optatach oraz sposobach ich dokonania

i) mozliwos¢ statego przechowywania rezultatow wyszukiwania (pojedynczych rekordow lub

catych zapytan wyszukiwawczych wraz z aktywnymi filtrami), niezaleznie od czasu sesji na
e-potka (schowek)

)] mozliwo$¢ ponowienia zapytania przechowywanego na e-potce

k) mozliwo$¢ dodawania przez operatora plikow do konta czytelnika (np. skany o§wiadczen,
deklaracji i in.) z mozliwo$cig ustawienia widocznosci/lub nie dla czytelnika

)] mozliwo$¢ dokonywania zdalnego, samodzielnego prolongowania wypozyczonych
dokumentow przez czytelnika po spetieniu przez niego okreslonych przez biblioteke
warunkow

2. Mozliwos$¢ samodzielnej rejestracji czytelnikow poprzez formularz zdalnego zapisu.

3. Grupowanie rekordow/wpisow bedacych na e-pdice z mozliwoscia nadawania grupom
rekordow opiséw wlasnych nazw (etykiet)

4, Mozliwo$¢ dodania rekordu do e-potki z widoku prezentujacego szczegdty rekordu

5. Mozliwo$¢ zapisania do pliku, wystania na e-mail i zapisania w e-potce dla wszystkich lub

wybranych wynikow wyszukiwania

6. Powiadamianie czytelnika przez poczt¢ elektroniczng o zmianie statusu ksigzki z
zarezerwowanej na zamowiong

7. Powiadamiania czytelnika przez poczte elektroniczng o zmianie statusu z zamdwionej na
oczekujacg na czytelnika w wypozyczalni/czytelni do odebrania

8. Mozliwo$¢ sktadania przez zalogowanego czytelnika propozycji zakupu dokumentow
(tworzenie dezyderat) wraz z otrzymywaniem informacji zwrotnej o aktualnym statusie
zgloszonej dezyderaty

9. Mozliwo$¢ korzystania z systemu na urzadzeniach mobilnych z zapewnieniem
skalowalnosci do okna przegladarki danego urzadzenia (np. smartfona, tabletu, laptop itp.)
— responsywny interfejs (Responsive Web Design)
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Znak sprawy RA-Z-43/2019 Zalacznik nr 1 do SIWZ

1. Administrowanie:

1. Konfigurowanie przez biblioteke zawartosci opisow bibliograficznych prezentowanych na
poszczegdlnych stronach (wyniki wyszukiwania, nowosci, widok szczegotowy opisu
bibliograficznego

2. Mozliwos$¢ konfiguracji i wyboru wersji jezykowej:

a) mozliwo$¢ dodania dowolnego jezyka

b) mozliwo$¢ usuwania jezyka (z wyjatkiem jezyka polskiego i angielskiego)

C) mozliwos$¢ ustawienia domys$lnego jezyka

d) mozliwo$¢ aktywowania/dezaktywowania jezyka

e) prezentowanie procentowego stopnia przettumaczenia komunikatow w danym jezyku
f) mozliwos$¢ thumaczenia kazdego komunikatu dostepnego w systemie

Q) mozliwo$¢ wyszukiwania po oryginalnej/przettumaczonej tresci komunikatu

3. Zapisywanie/eksportowanie/importowanie konfiguracji kolorystyki.

4. Mini CMS — zarzadzanie treSciami prezentowanymi w serwisie:

a) mozliwos$¢ opracowania tresci podstrony z informacjami biblioteki

b) mozliwo$¢ opracowania tresci komunikatu informujacego o polityce cookies

C) mozliwos¢ edycji tresci takich danych jak: zgoda na przetwarzanie danych osobowych,

potwierdzenie rejestracji czytelnika, tres¢ akceptacji regulaminu biblioteki, tres¢ strony z
brakiem wynikow wyszukiwania, dodatkowe komunikaty na gtownej stronie wyszukiwania

d) mozliwo$¢ przygotowania kazdej tre§ci we wszystkich aktywnych jezykach

5. Mozliwos¢ aktywowania i konfiguracji formularza umozliwiajacego przyjmowanie uwag od
czytelnikow (feedback)

6. Zabezpieczenie przed automatami do generowania maili (kod z obrazka)

Wszelkie koszty, ktore Wykonawca ponosi¢ bedzie z tytutu realizacji przedmiotu zamowienia W
zakresie opisanym wczesniej, zawrze¢ nalezy w cenie oferty, co oznacza, ze Zamawiajacy nie
poniesie z tego tytutu zadnych dodatkowych, nieprzewidzianych w ofercie Wykonawcy, opftat.
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