Uniwersytet Zielonogorski Zielona Géra, dnia 09.09.2022 .
Biuro Zamoéwien Publicznych
ul. Licealna 9, 65-417 Zielona Goéra

RA-7ZP.2611.45.2022.1. KO

INFORMACJA NR 1

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt. 2 ustawy. na S$wiadczenie uslug wsparcia Zamawiajacego
i uzvtkownikow przv eksploatacii Kompleksowego Systemu Zarzadzania Biblioteka Prolib
Enterprise, $wiadczenie ustug specjalnych zwigzanych z Svstemem: (znak sprawy:
RA-ZP.2611.45.2022).

L. W zwigzku z wnioskami Wykonawcow o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia
obowiazujgcej w przedmiotowym postgpowaniu, dziatajac w trybie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710), wyjasniam co
nastepuje:

Pytanie 1
Dot. Umowy gléownej:

Tre$¢ §8 ust. 1 pkt 2 Umowy wskazuje na konieczno$¢ zaplaty przez Wykonawce kary umowne;j
za odstgpienie w sytuacji, gdy nastepuje ono z inicjatywy Wykonawcy, ale z przyczyn lezacych
po stronie Zamawiajacego. Wydaje si¢, ze sformulowanie to jest omylkowe, trudno bowiem
zalozy¢, aby intencja Zamawiajacego bylo oczekiwanie zaplaty kary umownej w sytuacji, gdy on
sam jest winny odstapieniu. Prosimy o dokonanie zmiany tego postanowienia tak, aby mozliwos¢
naliczenia kary umownej byta dopuszczalna jedynie w sytuacji, gdy do odstapienia dochodzi
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

Odpowiedz
W postanowieniu umownym Zamawiajacy wyraznie zawarl tresé, ze "... o ile odstapienie

to nie nastapi z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego'. Zamawiajacy nie oczekuje
zaplaty kary umownej, w sytuacji gdy on sam jest winny odstapienia.

Pytanie 2
Dot. Umowy glownej:

Jako ,ze Umowa przewiduje limit kar umownych, ale nie przewiduje calkowitego limitu
odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy moze zmodyfikowaé tres¢ §8 ust. 6 Umowy i nadanie
mu nastepujgcej tresci: ,Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé
50% wartoSci Wynagrodzenia brutto, za$ catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu
niewykonania, lub nienalezytego wykonania Umowy nie moze przekroczy¢ 50% wartosci
Wynagrodzenia™.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgodg.
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W wyniku odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ §8 ust.6 w Zalgczniku nr 4 do
SWZ Projektowane Postanowienia Umowy:

Bylo:
»0. Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% wartosci
Wynagrodzenia brutto.”

Po modyfikacji jest:

»0. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% wartosci
Wynagrodzenia brutto, za$ catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu niewykonania, lub
nienalezytego wykonania Umowy nie moze przekroczy¢ 50% wartosci Wynagrodzenia.”

Pytanie 3
Dot. Umowy gléwnej:

Zamawiajacy gwarantuje sobie prawo do odstgpienia od Umowy bez koniecznoéci wezwania
Wykonawcy do usunigcia naruszen m. in.: w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawcg
innych zobowiazan wynikajacych z Umowy (tak: §9 ust. 2 pkt 3) Umowy) , lub gdy w ciggu
okresu rozliczeniowego (jeden miesiac kalendarzowy) nie rozwigze 20% lub wigcej zgloszen

w Gwarantowanym Poziomie SLA (tak: §9 ust. 2 pkt 5) Umowy). W tej sytuacji prosze¢

0 wyjasnienie:

a) jakie konkretnie ,,inne zobowigzania wynikajace z Umowy”, o ktérych mowa w §9 ust. 2 pkt
3) Umowy moga sta¢ sie podstawg odstgpienia i to bez wezwania do usuniecia uchybiefi? Jako
ze sankcja jest bardzo powazna, prawidlowe okreslenie konkretnych przypadkéow (podobnie
jak uczyniono to w stosunku do przestanki okreslonej w §9 ust. 2 pkt 1) Umowy) jest
konieczne. Jesli Zamawiajacy nie jest w stanie wskaza¢ takich okolicznosci, prosimy
o usunigcie tej przestanki,

b) wskazujemy, iz mozliwosé, ktora rezerwuje sobie Zamawiajacy w tresci §9 ust. 2 pkt 5)
Umowy jest zbyt daleko idaca, w zwiazku z czym prosimy o jej usuniecie. Pragniemy
wskaza¢, ze w przypadku, gdy w trakcie okresu rozliczeniowego zostanie zgloszonych nie
wigcej niz 4 zgloszenia, juz niedochowanie terminu rozwigzania nawet jednego z nich daje
potencjalnie Zamawiajacemu mozliwo$¢é odstapienia od Umowy. W przypadku, gdyby
usunigcie tego postanowienia nie bylo zdaniem Zamawiajgcego nie bylo mozliwe, prosimy
o dokonanie zmiany tresci tego postanowienia w taki sposob, aby prawo do odstgpienia bylo
mozliwe do zrealizowania w sytvacji, gdy Wykonawca nie rozwigze w okresie
rozliczeniowym konkretnej liczby zgloszen (np. 3).

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na usunigcie ust. 2 pkt 3) w § 9 oraz na zmiang tresci ust. 2 pkt 5)

w § 9 na: "w ciagu okresu rozliczeniowego (jeden miesiac kalendarzowy) nie rozwigze trzech lub
wiecej zgloszen w Gwarantowanym Poziomie SLA."

W wyniku odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ §9 ust.2 w Zalgczniku nr 4 do
SWZ Projektowane Postanowienia Umowy:
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Bylo:
»2. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy (poza przypadkami
wynikajagcymi z Kodeksu cywilnego), w catosci badz w czgsci, wg swojego wyboru, bez
wyznaczania terminu dodatkowego, z zachowaniem prawa do odszkodowan i kar
okreslonych Umowa, w przypadku gdy:
1)  Wykonawca uporczywie nie wykonuje Przedmiotu Umowy zgodnie z Umowa lub
tez nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania umowne
2)  Wykonawca nie przestrzega warunkow bezpieczenstwa i ochrony danych

osobowych;

3) w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawe¢ innych zobowiazan
wynikajacych z Umowy,

4)  w przypadku naruszenia przez Wykonawce praw wlasnosci, o ktérych mowa w § 1
ust. 9

5)  w ciagu okresu rozliczeniowego (jeden miesigc kalendarzowy) nie rozwigze 20%
lub wiecej zgloszen w Gwarantowanym Poziomie SLA.”

Po modyfikacji jest:

»2. Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy (poza przypadkami

wynikajagcymi z Kodeksu cywilnego), w calosci badz w czgsci, wg swojego wyboru, bez

wyznaczania terminu dodatkowego, z zachowaniem prawa do odszkodowan i kar

okre§lonych Umowa, w przypadku gdy:

1) Wykonawca uporczywie nie wykonuje Przedmiotu Umowy zgodnie z Umowa lub tez

nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania umowne

2)  Wykonawca nie przestrzega warunkéw bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych;

3)  w przypadku naruszenia przez Wykonawce praw wlasnosci, o ktérych mowa w § 1
ust. 9

4)  w ciagu okresu rozliczeniowego (jeden miesigc kalendarzowy) nie rozwigze trzech
lub wiecej zgloszenh w Gwarantowanym Poziomie SLA.”

Pytanie 4

Dot. Umowy gléwnej:

Czym sg ,,inne okolicznosci uniemozliwiajace lub ograniczajace swobodne wykonywanie przez
Wykonawce jego obowiazké6w”, o ktorych mowa w §9 ust. 3 pkt 3) Umowy? W jaki sposdb
Zamawiajgcy zamierza weryfikowa¢ ich istnienie w stosunku do Wykonawcy?

Odpowiedz

Zamawiajacemu przysluguje prawo odstapienia od Umowy na mocy § 9. Zamawiajacy
w tresci tego paragrafu staral si¢ wskaza¢ jak najwiecej mozliwych do zaistnienia sytuacji,
jednakze przyszlos¢ jest czesto nieprzewidywalna i trudno uzmnaé, ze wskazane zostaly
wszystkie okoliczno$ci. Biorac pod uwage niemoznos¢ przewidzenia np. wystapienia dzialan
wojennych, itp. Okolicznosci, Zamawiajacy w ust. 3 pkt 3 przewidzial mozliwos¢
odstapienia w przypadku gdy wystapia inne istotne okoliczno$ci uniemozliwiajace lub
ograniczajgce swobodne wykonywanie przez Wykonawce jego obowiazkow jako katalog
otwarty, aktérych to, przed ich wystapieniem nie jest w stanie przewidzieé. Jesli
Zamawiajacy wejdzie w posiadanie informacji o zaistnieniu takiej okolicznosci, bedzie maogl
w adekwatny sposob zrealizowa¢ uprawnienia wynikajace z Umowy.

Strona3zs



Pytanie 5
Dot. Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:
§3 ust. 7 — wnosimy o dodanie zapisu: Podmiot Przetwarzajacy nie odpowiada na zadania osob,

ktorych dane dotycza.
Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

§3 ust. 7 wskazuje, ze Podmiot przetwarzajacy tylko pomaga Administratorowi
w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zgdanie oséb, ktérych dane dotyczy
dlatego zapis "Podmiot Przetwarzajacy nie odpowiada na zadania oséb, ktérych dane
dotycza" jest niepotrzebny.

Pytanie 6
Dot. Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:

§4 ust. 2 — wnosimy o zmiang zapisu na 7 dni. Taki jest standard.
Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgodg.

W wyniku odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje treé¢ §4 ust.2 w Zataczniku nr 9
do SWZ Wzo6r umowy powierzenia:

Bylo:
»2. Administrator danych bedzie realizowaé prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i z minimum 3 dniowym.”

Po modyfikacji jest:
,»2. Administrator danych bedzie realizowa¢ prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i z minimum 7 dniowym.”

Pytanie 7
Dot. Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:
§4 ust. 4 — wnosimy o zmiang zapisu na 14 dni. Taki jest standard

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode.

W wyniku odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ §4 ust.4 w Zalaczniku nr 9
do SWZ Wzo6r umowy powierzenia:

Bylo:
,»4. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dhuzszym niz 7.”
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Po modyfikacji jest:
4. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas

kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dluzszym niz 14.”

II. Tres¢ udzielonych wyzej odpowiedzi jest wigzaca dla Wykonawcow bioracych udzial

W postepowaniu.

III. Pozostale warunki udzielenia zamowienia pozostaja bez zmian.

IV. W zalaczeniu Zamawiajacy przekazuje:
1. Zalgcznik nr 4 do SWZ - PPU — zmodyfikowany 1;

2. Zalgcznik nr 9 do SWZ — wzdr umowy powierzenia — zmodyfikowany 1.

Z-CA PRZEWODNICZACEGO
KOMISITI PRZETARGOWE]

~/

mgr inz. Edyia Kwiatkowska

Strona5z5






