Zielona Gora, dnia 17.05.2022 r.

Uniwersytet Zielonogorski

Biuro Zamoéwien Publicznych

ul. Licealna 9, 65-417 Zielona Gora
tel. 68 322 28 90

RA-ZP.2611.29.2022.1.IK

INFORMACJA NR 1

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt. 2 ustawy na Swiadczenie ustug pocztowych (znak sprawy: RA-
ZP.2611.29.2022).

I. W zwigzku z wnioskami Wykonawcow o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia
obowigzujacej w przedmiotowym post¢powaniu, dziatajac w trybie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t,j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, ze zm.),
wyjasniam co nast¢puje:

Pytanie 1
Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamowienia oraz w Projektowanymi postanowieniami Umowy:

., Wykonawca bedzie doreczal do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
.»potwierdzenie odbioru” niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesylki rejestrowanej, nie
pozniej jednak niz 7 dni roboczych od jej doreczenia.”

Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wlasciwy do spraw Igcznosci okreslit
warunki wykonywania ustug powszechnych, obejmujgce m. in. wskazniki czasu przebiegu
przesylek w obrocie krajowym (Rozporzqdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013r w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego). W zalgczniku nr 1 do wymienionego Rozporzgdzenia okreslony zostal czas
przebiegu przesylek listowych niebedgcych przesylkami listowymi najszybszej kategorii (m.in.
potwierdzenie odbioru) na poziomie D+5 (97% przesylek) oraz D+3 (85% przesylek), gdzie D+X
oznacza liczbe dni od dnia nadania przesytki do dnia jej doreczenia. W zalgczniku wskazano
rowniez udzial liczby przesylek pocztowych dorgczonych w okreslonym terminie do ogélnej liczby
nadanych przesytek pocztowych, wyrazony w procentach.

Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie z ktorymi Wykonawca, bedgcy (...), zobowigzanym
do stosowania wymienionego Rozporzgdzenia, nie jest zobligowany do zachowania terminu 7-
dniowego w 100%, Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajgcy zmodyfikowal zapis dotyczgcy
terminu doreczania potwierdzen odbioru oraz uwzglednit przepisy Rozporzgdzenia.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sig z wnioskiem o zmiang zapisu na:

. Wykonawca bedzie doreczal do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
. potwierdzenie odbioru” niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesytki rejestrowanej.”
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Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmian¢. Czas wyznaczony przez
Zamawiajacego na zwrotne dorgczenie druku potwierdzenia odbioru przesylki rejestrowane;
(D+7) jest az o 2 dni dluzszy niz czas przebiegu przesyltek listowych niebedacych przesytkami
listowymi najszybszej kategorii (D+5) wskazany w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego dla wolumenu 97% przesylek dorgczonych w stosunku do
wszystkich przesylek nadanych. Dodatkowo termin dorgczenia zwrotnego druku potwierdzenia
odbioru przesylki rejestrowanej nalezy traktowac jako postulowany ze wzgledu na charakter tej
przesylki (przesytka zwykla, ktorej dorgczenie nie jest rejestrowane).

Pytanie 2
Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamowienia oraz w Projektowanymi postanowieniami Umowy.

.. Wykonawca zobowiqzany jest dostarczyé bezplatne formularze potwierdzeni odbioru w ilosci
wymaganej przez Zamawiajgcego w terminie 2 dni roboczych od zgloszenia takiej potrzeby. W
przypadku niedoreczenia formularzy potwierdzenia odbioru w terminie 2 dni Zamawiajgcy bedzie
nadawal przesylki rejestrowane oznaczone jako '"za potwierdzeniem odbioru” bez formularzy
"ZPO", a obowigzek ich wypisania i dolgczenia do przesytki, bedzie spoczywal na Wykonawcy
bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.”

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie zobowigzania Wykonawcy do wypelniania formularzy
potwierdzenia odbioru za Wykonawce. Powyzsze nie bedzie realizowane poniewaz to na nadawcy
spoczywa obowigzek przekazania do nadania przesylek z odpowiednimi formularzami i zleconymi
ustugami dodatkowymi.

Odpowiedz

Zamawiajagcy nie wyraza zgody na zmiane o ktora wnioskuje Wykonawca. Zapis ten
wprowadzony zostat ze wzgledu na doswiadczenia Zamawiajacego z wczesniejszej umowy,
kiedy to wykonawca nie dorgczal Zamawiajgcemu (Zamawiajacy nie posiadal wystarczajgcej
ilosci) formularzy potwierdzenia odbioru przesylki rejestrowanej, wskutek czego Zamawiajacy
nie mogt skorzystac z tej ushugi i nada¢ przesylek jako rejestrowanych z potwierdzeniem odbioru.

Pytanie 3
Zgodnie z formularzem Oferty oraz w Projektowanymi postanowieniami Umowy:

, Platnosci bedg nastgpowaly w ciggu 30 dni, liczgc od daty wystawienia faktury przez
Wykonawce, pod warunkiem, Ze faktura zostanie doreczona Zamawiajgcemu w ciggu 10 dni od
daty jej wystawienia. W przypadku pozniejszego dorgczenia faktury Zamawiajgcemu, termin
plamosci wynosi 21 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego.”

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sq za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktdrego wymogi okreslajq takie kryteria jak termin
wystawienia faktury, date wyslania faktury do klienta, jak rowniez termin platnosci bgdgcy w
Scistej zaleznosci z terminami sporzqdzanie faktury. Termin platnosci faktury od daty wystawienia
z ttulu Swiadczonych ustug zostal wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidlowego
Sfunkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwosé
oszacowania terminow wplywu srodkéw oraz opoznien w ich plainosciach.

Czy biorgc pod uwage obowiqzujgce regulacje wewngtrzne u Wykonawcy oraz ze wzgledu na
fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na dokonanie platnosci, Zamawiajgcy
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dopuszcza zmiang terminu platnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wedlug proponowanego
zapisu: ,,21 dni od daty wystawienia faktury”?

Odpowiedz
W odpowiedzi na pytanie Zamawiajagcy modyfikuje tres¢ Specyfikacji Warunkow Zamdwienia
w nastepujacy sposdb:

1) w Zalgczniku nr 4 do SWZ - Projektowane Postanowienia Umowy Zamawiajacy
modyfikuje tres¢ ust. 10 w § 4 w nastepujacy sposob:

—  dotychczasowa tresé:

Platnosci bedg nastgpowaly w ciggu 30 dni, liczgc od daty wystawienia faktury przez
Wykonawce, pod warunkiem Ze faktura zostanie doreczona Zamawiajgcemu w ciggu 10
dni od daty jej wystawienia. W przypadku pozniejszego doreczenia faktury
Zamawiajgcemu, termin platnosci wynosi 21 dni od daty otrzymania faktury przez
Zamawiajgcego. (...)

— zastepuje si¢ nastepujaca trescia:

Platnosci bedq nastgpowaly w ciggu 30 dni, liczgc od daty wystawienia faktury przez
Wykonawce. (...)

2) w Zalaczniku nr 2 do SWZ — Oferta Zamawiajacy modyfikuje tres¢ pkt. 6 w nastgpujacy
sposob:

— dotychezasowa tresé:

Termin platnosci: Platmosci bedg nastgpowaly w ciggu 30 dni, liczgc od daty
wystawienia faktury przez Wykonawce, pod warunkiem Ze faktura zostanie doreczona
Zamawiajgcemu w ciggu 10 dni od daty jej wystawienia. W przypadku pozniejszego
dorgczenia faktury Zamawiajgcemu, termin platnosci wynosi 21 dni od daty otrzymania
Jaktury przez Zamawiajgcego. (...)

—  zastepuje sie nastepujaca treScia:

Termin platnosci: Platnosci bedg nastepowaly w ciggu 30 dni, liczgc od daty
wystawienia faktury przez Wykonawce. (...)

Pytanie 4

W paragrafie 5 Projektowanych postanowien umowy Zamawiajgcy umiescil zapis o powierzeniu
danych osobowych Wykonawcy.

(...) jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe, tj. przedsighbiorcq uprawnionym do wykonywania dzialalnosci pocztowej na
podstawie wpisu do rejestru operatorow pocztowych. Zgodnie z dyspozycjg art. 42 ww. ustawy
informacje lub dane objete tajemnicq pocztowg mogq by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane,
opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostgpniane tylko wéwczas, gdy czynnosci te dotyczg
Swiadczonej ustugi pocztowej albo sq jej niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrebne
stanowiq inaczej. Przestanke legalnosci przetwarzania danych stanowi dla Poczty Polskiej S.A.
wypelnienie dyspozycji art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przephwu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, tj. przetwarzanie jest niezbgdne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze, w zwiqgzku z przywolang powyzej ustawq Prawo
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Pocztowe. (..), w momencie przekazania jej danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi
pocztowej, staje sig administratorem tych danych, dlatego tez zawieranie w umowie zapisow o
powierzeniu przetwarzania danych osobowych jest niezasadne.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy rozwazy usunigcie zapisu?

Odpowiedz
W odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ § 5 w Zalaczniku nr 4 do SWZ

Projektowane Postanowienia Umowy w nastepujacy sposob:

—  dotychczasowa tres¢:
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacyji
Umowy.

—  zastepuje sie nastepujaca trescia:

Dane przekazywane Wykonawcy przez Zamawiagjgcego, w celu realizacji Umowy, bedg
przetwarzane na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe.

Pvtanie 5

W § 8 ust. 2 Projektowanych postanowienn Umowy Zamawiajqgcy okresla kare za odstgpienie od
umowy w wysokosci 4% niewyplaconego wynagrodzenia brutto

W ocenie Wykonawcy poziom kary umownej jest zbyt wygdorowany w stosunku do wskazanej
przyczyny stanowiqgcej podstawe jej naliczenia. Wykorzystywanie przez Zamawiajgcego -
bedgcego silniejszq strong stosunku prawnego powstajgcego w wyniku udzielenia zamowienia -
Jjego pozycji do zastrzegania na swojg rzecz kar umownych, kiorych wysokos¢ jest wygdrowana
Jest sprzeczne z zasadami wspoliycia spolecznego, a tym samym winno by¢ uznane :za
wykraczajgce poza dopuszczalne zgodnie z art. 3531 Kodeksu cywilnego granice swobody umow.
Uprzywilejowana pozycja Zamawiajgcego oraz zasadniczo jednostronne okreslanie istotnych
warunkow przysziej umowy sprawia, ze umowa o udzielenie zamdwienia staje si¢ niejako umowgq
adhezyjng, podczas gdy winna zmierzac¢ do zabezpieczenia interesow obu stron, a kara umowna
rie powinna prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego, poniewaz
jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidlowego i terminowego wywigzywania sig z
przyjetych na siebie obowigzkéw umownych

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wnioskuje o zmniejszenie kary do 2%.
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pvtanie 6

Zamawiajgcy w § 9 ust. 6 Projektowanych postanowienn Umowy wskazuje katalog naruszen, ktore
w ocenie Zamawigjgcego bedq uporczywe i mogq skutkowac odstgpieniem od umowy, czego
konsekwencjq dla Wykonawcy bedg kary wskazane w § 8 ust. 2.

Wskazujemy, iz zwlaszcza w odniesieniu do operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad
odpowiedzialno$ci nosi znamiona naruszenia przepisow bezwzglednie obowigzujgcych.

Zgodnie z zalozeniem postgpowania, ustugi stanowigce przedmiot zamowienia realizowane begdg
wobec przesylek, ktorych realizacja oparta jest m.in. na zasadach okreslonych w ustawie Prawo
pocztowe, tym samym Wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w
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zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepiséw Rozdziatu 8
ustawy Prawo pocztowe. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci operatoréw za
niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje si¢ przepisy Kodeksu
cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowiq inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej
kolejnosci znajdg zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku
przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przystuguje
prawo dochodzenia roszczen przewidzianych ustawg na drodze sgdowej. W art. 88-90
ustawodawca przewidzial Scisly katalog wysokosci odszkodowan oraz przypadkow, kiedy
operator pocztowy zobligowany jest do jego wyplaty.

Rozszerzenie odpowiedzialnoSci operatora pocztowego zostalo przewidziane jedynie w art. 87
ust. 5, zgodnie z ktorym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie uslugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawg, chyba ze niewykonanie [lub
nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;
2) nastgpilo z winy umysinej operatora;
3) jest wynikiem razgcego niedbalstwa operatora.

Zatem jedynie w w/w przypadkach operator pocztowy moze podlegaé odpowiedzialnosci szerszej
anizeli wynikajgca z przepisow prawa pocztowego.

Reasumujqgc, przewidziane przez Zamawiajgcego kary umowne sq zdecydowanie nieadekwatne w
kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru Swiadczonych ustug, a takze ilosci
czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamowienia. Przy tak znacznej ilosci
ustug, nienalezyte wykonanie jedynie 0,08% czynnosci (sktadowych danej ustugi) moze skutkowac
rozwigzaniem umowy przez Zamawiajgcego i naliczeniem kar Wykonawcy, co jest powodem, iz
przedmiotowe zamowienie traci dla niego sens ekonomiczny.

Wykonawca wnioskuje o zwigkszenie ilosci ewentualnych przypadkow. ktore moglyby byc
podstawq do odstgpienia od umowy.

Ponadto Wykonawca wnosi o usunigcie kary okreslonej w § 8 ust. 4 Projektowanych postanowien
Umowy.

Wykonawca wnioskuje réwniez o uwszglednienie w Projektowanych postanowieniach umowy
zapisow  dotyczgcych  komiecznosci  przeprowadzenia  postgpowania  wyjasniajgcego/
reklamacyjnego (z udzialem Wykonawcy) przed natozeniem kary umownej.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pvtanie 7

Zamawiajgcy w formularzu cenowym wskazat ustuge paczka w przedziatach wagowych ponad 10
do 30 kg, z jednoczesnym uwzglednieniem kategorii przesylek (zwykla, priorytet) i ustugi
dodatkowej (zadeklarowana wartosé, pobranie).

Dla Klientéw majgcych zawarte pisemne umowy dla przesylek o wadze powyzej 10 kg oraz dla
wszystkich przesylek pobraniowych Wykonawca proponuje ustuge kurierskq Swiadczong na
podstawie ustawy Prawo pocztowe, polegajgcq na przyjmowaniu i doreczaniu przesylek w
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obrocie krajowym. W zwigzku z powyiszym czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiang kategorii tych
przesylek na przesylki kurierskie?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 8

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamowienia oraz w Projektowanymi postanowieniami Umowy:

., Paczki pocztowe nadawane przez Uniwersytet Zielonogorski bedg spetnialy nastepujgce normy
gabarytowe:

1) MAKSIMUM: suma dlugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz
diugosé - 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm;

2) MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogqg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancjg
+/- 2 mm;”

Wykonawca informuje, ze w przypadku ustug kurierskich nastgpila zmiana wymiaréw
traktowanych jako standardowe, ktére obecnie wynoszq a+b+c < 250 cm (max diugos¢ = 120
cm).

Wykonawca wumozliwia nadawanie przesylek kurierskich wskazanych przez Zamawiajgcego
Jjednak za dodatkowqg oplatg.

Czy w zwigzku z powyzszym wyceniajgc ustugi paczek powyzej 10 kg, paczki pobraniowe oraz
paczki ekspresowe Wykonawca powinien doliczy¢ do kazdej przesytki oplate za przekroczenie
wymiaru czy wycenic ustuge jako standardowq o wymiarach a+b+c < 250 cm (max diugosé¢ =
120 cm)?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Jednoczesnie Zamawiajagcy modyfikuje tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamowienia
W nastepujacy sposob:

1) w Zalaczniku nr 4 do SWZ — Projektowane Postanowienia Umowy Zamawiajacy
modyfikuje tre$¢ pkt. 1) w ust. 10 § 1 w nastepujacy sposéb:

—  dotychezasowa tresé:

1)  MAKSIMUM: suma dfugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku
niz dlugos¢ - 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500

mm;
—  zastgpuje sie nastepujaca trescia:
1) MAKSIMUM: suma dlugosci, szerokosci i wysokosci- 2500 mm, przy czym
najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1200 mm;
2) w Zalaczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia Zamawiajacy modyfikuje tresé
ppkt. 1. w pkt. 8 w nastepujacy sposob:

— dotychczasowa tresé:
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II.

111

1) MAKSIMUM: suma dlugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku
niz dlugosé - 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm;

—  zastepuje si¢ nastepujaca trescia:

1) MAKSIMUM: suma diugosci, szerokosci i wysokosci- 2500 mm, przy czym najwigkszy
wymiar nie moze przekroczy¢ 1200 mm;

Tre$¢ udzielonych wyzej odpowiedzi jest wigzaca dla Wykonawcow bioracych udzial
W postepowaniu.

Pozostate warunki udzielenia zamdwienia pozostaja bez zmian.

W zalaczeniu Zamawiajacy przekazuje:

1) zalacznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia — zmodyfikowany 1;

2) zalgcznik nr 2 do SWZ — formularz Oferta — zmodyfikowana 1;

3) zalacznik nr 4 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy — zmodyfikowane 1.

PRZEWODNICZACY
KOMISJI PRZETARGOWE]

wh G

Dominik Czy:
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