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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - Czesé 1

Przedmiotem zamdwienia jest dzierzawa 104 szt. uzywanych urzadzen kopiujaco —
drukujacych wraz z udost¢pnieniem platformy online do zarzadzania urzadzeniami.

I.  Specyfikacja Kopiarki/Drukarki — Kserokopiarki/drukarki muszg spetnia¢ co najmniej
okreslone ponizej wymagania:

1. Urzadzenie wielofunkcyjne (kserokopiarka) monochromatyczne A3/A4 — 24 szt.
— Urzgdzenie uzywane, ale nie starsze niz 4 letnie.

PARAMETRY I WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY
FUNKCJONALNOSCI TECHNICZNE I FUNKCJONALNE
Predkos¢ Format A4 Nie mniej niz 22 kopii/minutg
Typ Laserowa
Pamig¢ RAM Nie mniej niz 1 GB
Format papieru A-4—A-3
Gramatura 60 do 220 g/m?
Powigkszenie 25 — 400%
Jednorazowa ilo$¢ kopii Il. 1do999
Kasety na papier Minimum 2 kasety po 500 ark (80g/m2) w zakresie

formatu A4 1 A3, jedna podajaca format A4, druga
za$ A3 z mozliwoscig zatadowania

formatu A4
Duplex Wymagane
Funkcja sortowania Wymagane
elektronicznego
Menu ekranowe w jezyku Wymagane
Polskim

Mozliwo$¢ ograniczenia dostepu | Wymagane
do urzadzenia kodem cyfrowym

Automatyczny dwustronny Wymagane
podajnik dokumentéw na min.

100 arkuszy

Mozliwo$¢ zarzadzania Wymagane

Urzadzeniem (kontrola licznikéw,
stanu materialow
eksploatacyjnych, stanu
urzadzenia) poprzez sie¢
komputerowa

2. Urzadzenie wielofunkcyjne (kserokopiarka) kolorowe A3/A4 - 56 szt.
— Urzgdzenie uzywane, ale nie starsze niz 4 letnie.

PARAMETRY I WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY
FUNKCJONALNOSCI TECHNICZNE I FUNKCJONALNE
Predkos$¢ Format A4 Nie mniej niz 22 kopii/minutg
Typ Laserowa
Pamig¢ RAM Nie mniej niz 1 GB
Format papieru A-4 — A-3
Gramatura 60 do 220 g/m2

str. 1



Znak sprawy: RA-ZP.2610.24.2022 zalgcznik nr 1.1 do SWZ

Powiekszenie 25 — 400%
Jednorazowa ilo$¢ kopii 1 do 999
Kasety na papier Minimum 2 kasety po 500 ark (80g/m2) w

zakresie formatu A4 1 A3, jedna podajaca format
A4, druga za$ A3 z mozliwos$cig zatadowania

formatu A4
Duplex Wymagane
Funkcja sortowania Wymagane
elektronicznego
Menu ekranowe w jezyku Wymagane
polskim

Mozliwo$¢ ograniczenia dostepu | Wymagane
do urzadzenia kodem cyfrowym

Automatyczny dwustronny Wymagane
podajnik dokumentéw na min.

100 arkuszy

Mozliwo$¢ zarzadzania Wymagane

Urzadzeniem (kontrola licznikow,
stanu materiatow
eksploatacyjnych, stanu
urzadzenia) poprzez sie¢
komputerowsa

3. Urzadzenie wielofunkcyjne (nabiurkowe) kolorowe A4 - 13 szt.
— Urzqgdzenie uzywane, ale nie starsze niz 4 letnie.

PARAMETRY I WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY
FUNKCJONALNOSCI TECHNICZNE 1 FUNKCJONALNE
Predkos$¢ Format A4 Nie mniej niz 30 kopii/minutg
Typ Laserowa
Pami¢¢ RAM Nie mniej niz 800 MB
Format papieru A-4, A-6
Gramatura 60 do 200 g/m?
Powickszenie 25— 400%
Jednorazowa ilo$¢ kopii 1 do 99
Kasety na papier Minimum 1 kaseta w zakresie formatu A4 na
min. 250 arkuszy
Duplex Wymagane
Funkcja sortowania Wymagane

elektronicznego
Menu ekranowe w jezyku polskim | Wymagane
Mozliwo$¢ ograniczenia dostgpu | Niewymagalne
do urzadzenia kodem cyfrowym
Automatyczny, odwracajacy Wymagane
podajnik dokumentdéw na min. 50
arkuszy

Mozliwo$¢ zarzadzania urzadzeniem | WWymagane
(kontrola licznikow, stanu
materialow eksploatacyjnych, stanu
urzadzenia) poprzez sie¢
komputerowa
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4. Urzadzenie wielofunkcyjne (nabiurkowe) monochromatyczne A4 - 11 szt
— Urzqdzenie uzywane, ale nie starsze niz 4 letnie.

PARAMETRY 1 WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY
FUNKCJONALNOSCI TECHNICZNE 1 FUNKCJONALNE

Predkos¢ Format A4 Nie mniej niz 30 kopii/minute

Typ Laserowa

Pami¢¢ RAM Nie mniej niz 100 MB

Format papieru A-4, A-5, A-6, B-5, koperty (C5, B5, DL)

Gramatura 60 do 200 g/m?

Wydajnos$¢ tonera Nie mniej niz 6000 stron przy 5% wypekieniu

Maksymalna rozdzielczos$¢ 600x600

Kasety na papier Minimum 1 kaseta w zakresie formatu A4, A5,
A6 (obstugiwany z tacy recznej i gtownej
kasety), B5

Duplex Wymagane

Menu ekranowe w jezyku polskim | Wymagane

Automatyczny dwustronny Wymagane

Podajnik papieru (drukowanie

dwustronne).

Mozliwos$¢ zarzadzania Wymagane

urzadzeniem (kontrola licznikow,

stanu materiatow

eksploatacyjnych, stanu

urzadzenia) poprzez sie¢

komputerowa

5. Wszystkie wymienione wyzej urzadzenia musza posiadaé funkcje skanowania wg
nastepujacej specyfikacji:

SKANER
Standardowo: dwuprzebiegowy podajnik
. . oryginalow. Zamawiajacy dopuszcza
Rodzaj podajnika dostarczenie urzadzen z podajnikami

jednoprzebiegowymi.

1.600x600 dpi lub wigcej

Rozdzielczos¢ skanowania 2.Mozliwo$¢ zmniejszenia przez uzytkownika
rozdzielczo$ci skanowania

100 arkuszy o gramaturze 80 g/m?w formacie od

A6 do A3.

Zamawiajacy dla urzadzen nabiurkowych

Pojemnos¢ podajnika

dokumentow wymaga takiej samej pojemnosci lecz formatu
przynajmniej A-4
1. Minimum 100 obr./min przy 300dpi w trybie
jednostronnym dla opisanych wyzej urzadzen
Predkos¢ skanowania w czerni wielofunkcyjnych nienabiurkowych
i kolorze 2. Minimum 150 obr./min przy 300dpi w trybie

dwustronicowym dla opisanych wyzej
urzadzen wielofunkcyjnych nienabiurkowych
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3. Dla wurzadzen nabiurkowych zamawiajacy
wymaga Minimum 50 obr./min przy 300dpi w
trybie jednostronnym

4. Dla urzadzen nabiurkowych zamawiajacy

wymaga Minimum 80 obr./min przy 300dpi w

trybie jednostronnym

TIFF,

JPEG,

PPTX

PDF,

PDF/A 1ai 1b,

XPS

Skanowanie do pamieci USB Tak

Scanto FTP

Scan to e-mail

Scan to BOX

Scan to USB

Scan to URL

Scan to SMG (Home)

Format plikow do ktérych
realizowane jest skanowanie

IR NS

Tryby Skanowania

SoukrwndE

6. Serwis i wykonywanie czynno$ci obslugi urzadzen

1. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie czynnosci zwigzane z obsluga dzierzawionych
urzadzen byly realizowane bezposrednio w miejscu uzytkowania przedmiotu umowy.
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadatl wazny certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie
serwisu urzadzen biurowych na czas obowigzywania umowy. Kopig certyfikatu potwierdzong
za zgodno$¢ z oryginatem, Wykonawca jest zobowigzany dotaczy¢ do sktadanej oferty.

2. Zamawiajagcy wprowadzit w formularzach cenowych planowane ilosci klikow/wydrukow
formatow A4. Wydruk Arkusza A3 bedzie liczony jako 2 wydruki A4. Zamawiajacy
zobowiazuje si¢ do wykonania minimum 30% ilosci wydrukow/kopii A4

3. Czas naprawy przedmiotu zamowienia wynosit max. 24 godziny od momentu zgloszenia
awarii. W przypadku nie usunigcia usterki w ciggu 24 godzin od zgloszenia, Wykonawca
dostarczy w ciagu kolejnych 24 godzin, urzadzenie zastepcze, 0 parametrach nie gorszych,
niz uszkodzone urzadzenie.

7. Platforma online.

1. Wykonawca na czas trwania Umowy zapewni dostep do platformy serwisowej spetniajace
ponizsze-wymagania:

a) Dostep do w/w platformy musi si¢ odbywac poprzez strong internetowa, ktorg wskaze
Wykonawca.

b) Platforma musi umozliwia¢ komunikacj¢ miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca
(oprocz kontaktow za pomoca poczty e-mail oraz telefonicznych).

c) Platforma musi umozliwia¢ podglad aktualnego stanu urzadzenia,

d) Platforma online musi by¢ dostepna z poziomu przegladarki internetowe;j,

2. Platforma online musi posiada¢ minimalng funkcjonalno$¢ zapewniajgca Zamawiajgcemu:

a) informacje o marce, modelu, numerze seryjnym zainstalowanego urzadzenia,

b) wysyta¢ alerty o usterkach, zblizajacych si¢ konieczno$ci dokonywania niezbednych
wymian materialdw eksploatacyjnych na adresy mailowe wskazane przez
Zamawiajacego.

c) dostep do instrukcji obstugi,

d) informacje o doktadnym miejscu zainstalowania urzadzenia,
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e) biezacy podglad wszystkich dokumentow finansowych zwigzanych z realizacjg umowy
typu: faktury, korekty,

f) zgloszenie awarii, usterki konkretnego urzadzenia,

g) informacje o statusie realizacji zgloszen,

h) przekazywanie Wykonawcy informacji odnos$nie pracy urzadzen,

1) podglad biezacego oraz archiwalnego stanu licznikow kopii/wydrukow z rozbiciem na
poszczegblne okresy rozliczeniowe.

J) Dostep online do wszelkiej dokumentacji: ekspertyzy techniczne, dostawy materialow
eksploatacyjnych, faktury za wykonane ushlugi, historia wszystkich czynnosci
serwisowych. Dostgp musi zawiera¢ zaréwno dokumenty biezace oraz wszystkie
archiwalne.

3. Wykonawca zapewnia bezpieczenstwo i poufno$¢ przetwarzanych danych na platformie
internetowej. Dostep musi by¢ zabezpieczony loginem i haslem, ktory zostanie nadany
uprawnionym przedstawicielom Zamawiajacego.

4. Kontakt Zamawiajacego z pracownikami Wykonawcy poprzez dedykowany wewnetrzny czat
oraz dokonywanie zgtoszen serwisowych poprzez formularz serwisowy online.

5. Dostep do zestawien zbiorczych, zawartych w jednym pliku, obejmujacych minimum ponizsze
informacije:

1) - numer seryjny urzadzenia

2) - lokalizacje urzadzenia

3) - ilos¢ wykonanych kopii/wydrukow w danym okresie rozliczeniowym, przy czym
Zamawiajacy wymaga pelnego dostepu online do biezacego zestawienia oraz wszystkich
archiwalnych.

6. Dane kazdego urzadzenia z osobna, przy ktorym Wykonawca wykonywat jakiekolwiek
czynno$ci, muszg by¢ wprowadzone do bazy platformy internetowej i musza zawierac
minimum ponizsze informacje:

1) Numer seryjny urzadzenia

2) Marke i model urzadzenia

3) Aktualng lokalizacje urzadzenia

4) Imig¢ i nazwisko osoby odpowiedzialnej za uzytkowanie danego urzadzenia ze strony
Zamawiajacego

5) Histori¢ wszelkich wykonanych czynnosci serwisowych dla kazdego urzadzenia osobno

6) Wsparcie dla danego typu urzadzenia udostepniane przez producentéw: aktualizacje,
sterowniki, instrukcje.

7) Podstawowe parametry techniczne danego urzadzenia oraz wykaz materialow
eksploatacyjnych z podaniem ich wydajnosci.

8) mozliwos¢ zalogowania si¢ do profilu konkretnego urzadzenia za pomoca
zeskanowanego kodu QR umieszczonego na przedniej obudowie urzadzenia

7. Dostep do zlecen, zawierajagcych minimum ponizsze statusy:

1) Zgloszenie przyjete przez Wykonawce
2) Serwisant w drodze
3) Zakonczenie naprawy
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