Znak sprawy: RA-ZP-23/2020 zalacznik nr 4.2 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY - Cz¢$¢ 2 zamdwienia

§1

Przedmiot umowy

1.  Przedmiotem niniejszej umowy (dalej ,,Umowa”) jest §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
w zakresie telefonii stacjonarnej, zwanych w dalszej czesci Umowy Przedmiotem Umowy, w
zakresie oraz na warunkach okreslonych w:

1) niniejszej Umowie,

2) Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia, a w szczegdlno$ci zataczonym do niej Opisie
przedmiotu zamdwienia - stanowigcym Zatacznik nr ... do Umowy,

3) Formularzu OFERTA Wykonawcy ztozonej w toku postgpowania o udzielenie zaméwienia
publicznego, ktérego kopia stanowi Zatacznik nr .... do Umowy,

4) Formularzu cenowym zlozonym przez Wykonawce¢ wraz z ofertg, ktérego kopia stanowi
Zatacznik nr ... do Umowy.

2. Dla interpretacji postanowien Umowy, w tym przede wszystkim dla okreslenia wzajemnych praw
1 obowigzkéw Stron dokumenty przywotane w ust. 1 pkt. 1) - 4) powyzej beda miaty charakter
wzajemnie uzupelniajacy, przy czym w razie kolizji pierwszenstwo mie¢ bgda postanowienia
dokumentu przywotlanego wcze$niej. Jednocze$nie Strony postanawiaja iz dokumenty te beda
wzajemnie wyjasniajagce 1 uzupelniajace, w tym znaczeniu, ze w przypadku zaistnienia
jakiejkolwiek niejednoznacznosci, wieloznaczno$ci lub rozbieznos$ci, Strony nie ogranicza w
zaden sposo6b ani Przedmiotu umowy, ani zakresu nalezytej starannosci.

3. Awarie/usterki Zamawiajacy bedzie zglaszal Wykonawcy kazdorazowo wybierajac, wedlug
wlasnego uznania, jeden z ponizszych wariantow:

1) telefonicznie, pod numer telefonu Wykonawey ............... czynny calag dobe,
z odnotowaniem czasu zgloszenia i danymi osoby przyjmujacej zgloszenie,
2) poczta elektroniczng na adres Wykonawcy: .............. czynny catg dobe.

4. Naliczanie czasu usuni¢cia awarii/usterki rozpoczyna si¢ od momentu jej zgloszenia Wykonawcy
przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

§2
Termin realizacji umowy

1.  Ustugi telekomunikacyjne objete Umowa beda $wiadczone
od 01.09.2020 r do 31.08.2022 r.

Dzien 01.09.2020 r. jest dniem rozpoczecia $wiadczenia ustugi.

Jesli ze wzgledéw proceduralnych nie dojdzie do podpisania umowy na co najmniej 30
dni przed 01.09.2020 r., to ustugi beda Swiadczone przez okres 24 miesiecy liczac od
dnia przejecia przez Wykonawce wszystkich numeréw od operatora wczesniej
obstugujacego Zamawiajagcego. Wykonawca moze wyrazi¢ zgod¢ na zawarcie umowy z
terminem krétszym niz 30 dni na przejecie wszystkich numeréw Zamawiajacego od
poprzedniego operatora.

2. Wykonawca zobowigzany jest przeja¢ i aktywowac¢ u siebie wszystkie numery od operatora
wczesniej obstugujacego Zamawiajacego nie pdzniej niz wciggu 30 dni od daty zawarcia
umowy. Termin okreslony w zdaniu poprzednim bedzie krdtszy jesli Wykonawca wyrazi zgode,
o ktérej mowa w ust. 1 powyzej.

3. Rozpoczecie Swiadczenia ustugi nastagpi w dniu nastepnym po dniu przejecia przez Wykonawce
wszystkich numeréw od operatora wcze$niej obstugujacego Zamawiajacego.
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Aktywacja wszystkich numer6w musi nastagpi¢ we wskazanym dniu, pomigdzy godzing 0:00
a godzing 4:00.

§3
Kontakt miedzy stronami i osoby uczestniczgce w realizacji umowy

State kontakty w ramach realizacji Umowy, obejmujace w szczegdlnosci dokonywanie uzgodnien
organizacyjnych we wszystkich sprawach dotyczacych prawidlowego wykonania Umowy,
prowadzone bedg telefonicznie lub za pomocg poczty elektronicznej.

Osobami upowaznionymi do statych kontaktéw w ramach wykonywania Umowy, w tym
uprawnionymi do dokonywania uzgodnien organizacyjnych we wszystkich sprawach
dotyczacych wykonywania Umowy sa:

1) ze strony Wykonawcey: ........ccooevviiiiiin

2) ze strony Zamawiajacego: pracownicy Biura Zarzadzania Nieruchomos$ciami i Obstugi
Uczelni: .....ovieiiiiiiiii,
Przedstawiciele Wykonawcy wskazani w ust. 2 zobowiazani beda m. in. réwniez do:

1) przyjmowania wszystkich uwag 1 zastrzezen Zamawiajgcego dotyczacych jakosci
$wiadczonych przez Wykonawce ustug,

2) przyjmowania informacji o awariach i usterkach,

3) doradztwa w sprawach technicznych,

4) zapewnienia wsparcia konsultanta w przypadku gdy poprzez aplikacje, ze wzgledéw
technicznych, badz/i ze wzgledu na ochrong¢ danych nie begdzie mozliwy dostep do edycji
ustug.

Przedstawiciele Zamawiajacego wskazani w ust. 2 b¢dg uprawnieni m.in. réwniez do:

1) zglaszania wszystkich uwag i zastrzezen Zamawiajgcego dotyczacych jako$ci §wiadczonych
przez Wykonawce ustug,

2) zglaszania informacji o awariach i usterkach,

3) wystepowania z prosbami o doradztwo w sprawach technicznych.

O kazdej zmianie os6b lub danych tele-adresowych wskazanych w ust. 2 Strony Umowy
zobowigzane sa powiadomi¢ druga stron¢ pisemnie. Zmiany te nie powoduja konieczno$ci
zmiany Umowy. W przypadku braku powiadomienia wszelka korespondencja czy
powiadomienie kierowane na ostatnio podane dane uznawane beda za prawidlowo dorgczone.

Jezeli z przyczyn losowych lub stuzbowych ktéras z os6b wymienionych w ustgpie powyzej nie
bedzie mogta czasowo lub na stale wykonywaé swoich obowiazkéw, Wykonawca wskaze
pisemnie inna osobg¢/osoby upowazniong do stalego lub czasowego zastgpstwa. Jesli w
warunkach przetargu dla danej funkcji okreslone byly do spetnienia konkretne warunki, nowo
wskazane przez Wykonawce osoby do petnienia takiej funkcji musza spetnia¢ wszystkie warunki
wskazane dla tych funkcji w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia obowigzujacej w
postgpowaniu, na podstawie ktérego zawarta zostata Umowa. Wykonawca musi uzyskaé pisemna
zgode Zamawiajacego na powierzenie obowiazkéw nowej osobie przed przystapieniem tej osoby
do wykonania Przedmiotu Umowy. Zmiana taka nie bedzie powodowata konieczno$ci zmiany
Umowy.

Wszelka korespondencja zwigzana z Umowa prowadzona bedzie w formie pisemnej za
potwierdzeniem odbioru lub w postaci elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym za pos$rednictwem poczty elektronicznej, z wylaczeniem sytuacji dla ktérych
Umowa przewiduje takze inng forme.

Korespondencja dla Zamawiajacego wysytana bedzie na adres:

Uniwersytet Zielonogorski,
ul. Licealna 9,

65-417 Zielona Gora,
e-mail:
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9. Korespondencja dla Wykonawcy wysylana bedzie na adres: ................oooiiiiiiii

10. O kazdej zmianie adresu Wykonawca/Zamawiajacy zobowigzany jest poinformowaé
Zamawiajacego/Wykonawce, pod rygorem uznania za prawidlowo dorgczone pism wystanych na
ostatnio podany adres. Zmiana taka nie wymaga konieczno$ci zmiany Umowy.

11. Nieodebrane listy polecone, dotyczace spraw zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy
wystane przez Zamawiajacego/Wykonawce na wskazany wyzej adres z uwzglednieniem uwag
dotyczacych jego zmian, traktowane beda w skutkach dla Umowy jako doreczone prawidlowo.

§4
Obowiazki stron

1. Wykonawca, w ramach ceny ofertowej, zobowigzany jest do:

1)

2)

3)

4)

)

6)

7)

8)

9)

$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych zgodnie =z obowigzujacymi przepisami,
w szczegllnosci z obowigzujaca ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne;

nalezytego wykonania Przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1, aw szczegdlnoSci
do $§wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sposéb ciagly, tj. 7 dni w tygodniu, 24 godziny
na dobe, przez caty okres realizacji Umowy, z zapewnieniem odpowiedniej jakos$ci potaczen,
tj. poprawnosci wybierania numeréw, braku zaktécen utrudniajacych lub uniemozliwiajacych
korzystanie z ustugi;

do podania Zamawiajacemu, przed przystgpieniem do realizacji robdt, pisemnej informacji
0o, o ile sg juz znane, nazwach, imionach, nazwiskach oraz danych kontaktowych
podwykonawcéw i 0s6b do kontaktu z nimi; jesli dane te nie sa znane przed przystgpieniem
Wykonawcy do realizacji rob6t Wykonawca zobowiazany jest przekaza¢ je Zamawiajacemu
przed rozpocz¢ciem prac przez danego podwykonawce;

pisemnego informowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa
w punkcie powyzej, a takze o danych o nowych podwykonawcach, ktérym w pézniejszym
okresie zamierza powierzy¢ realizacj¢ robot;

osobistego  §wiadczenia ustug w  zakresie przekazywania sygnalow w  sieci
telekomunikacyjnej;

przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej oraz przepiséw obowiazujacej ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Wlaczenie si¢ przez stuzby dziatajace
w imieniu Wykonawcy do trwajgcego polgczenia bedzie mozliwe tylko w zakresie
niezbednym do usunigcia awarii lub zaklécen i tylko po uprzednim dokonaniu sygnalizacji
tego faktu osobom uczestniczagcym w potgczeniu;

zachowania tajemnicy dotyczacej wszelkich innych, wskazane w punktach powyzej,
informacji i materiatéw, do ktérych Wykonawca i jego pracownicy lub podwykonawcy maja
dostep podczas realizacji Umowy. Obowigzek zachowania tajemnicy spoczywa na
Wykonawey i jego pracownikach lub podwykonawcach réwniez po wyga$nigciu lub
rozwigzaniu Umowy i ma charakter bezterminowy;

zagwarantowania faktycznej 1 prawnej mozliwosci udostgpniania Zamawiajagcemu
dokumentéw dotyczacych pracownikéw Wykonawcy, w sytuacjach i na zasadach okreslonych
w niniejszej Umowie;

zapewnienia Zamawiajacemu mozliwosci zglaszania blokad, znoszenia blokad, usterek i
awarii telefonicznie, faksem lub poczta elektroniczna: 24 godz. na dobe, siedem dni w
tygodniu;

10) usuwania usterek/awarii w ciaggu 24 godzin od momentu ich zgloszenia. Wykonawca

zobowigzany jest potwierdzi¢ Zamawiajagcemu kazde otrzymanie zgloszenia usterki/awarii na
danym numerze; W przypadku nie potwierdzenia przez Wykonawce faktu otrzymania
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zgloszenia za pomocg telefonu lub poczty elektronicznej Zamawiajacy uzna, iz zgloszenie
zostato dokonane w dniu i godzinie jego wykonania — zgodnie z raportem rejestru potaczen
urzadzenia telefonicznego lub potwierdzeniem z komputera Zamawiajgcego;

11) blokowania i znoszenia wcze$niej wprowadzonej blokady na wybrane numery/typy/prefixy
polaczen wychodzacych (np. audiotele itp.); wprowadzenie i znoszenie blokady bedzie
nastgpowato na wniosek Zamawiajacego i na wskazanych przez niego numerach telefonéw;
wprowadzenie/zniesienie blokady musi nastapi¢ w ciagu 48 godzin od chwili ich zgloszenia
przez Zamawiajacego; Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ Zamawiajagcemu kazde
otrzymanie zgloszenia usterki/awarii. W przypadku nie potwierdzenia przez Wykonawce faktu
otrzymania zgloszenia za pomoca telefonu lub poczta elektroniczng Zamawiajacy uzna, iz
zgloszenie zostato dokonane w dniu i godzinie jego wykonania — zgodnie z raportem rejestru
polaczen urzadzenia telefonicznego lub potwierdzeniem z komputera Zamawiajacego;

12) naliczanie czasu usuni¢cia awarii/usterki oraz wykonania/zniesienia blokady rozpoczyna si¢
od momentu zgtoszenia ich przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiajacego;

13) przygotowania Zamawiajacemu, w ciggu 7 dni od daty zawarcia niniejszej Umowy,
kompletnych dokumentéw niezbednych do przeniesienia wszystkich numeréw telefonéw od
operatora wczesniej obstugujacego Zamawiajacego do Wykonawcys;

14) skonfigurowania ustugi umozliwiajacej bezptatne rozmowy pomiedzy numerami
Zamawiajacego, przeniesionymi do sieci Wykonawcy;

15) przeniesienia do sieci Wykonawcy numeréw okre§lonych w zataczniku nr 1.2 do SIWZ —
,,Opis przedmiotu zaméwienia”;

16) przejecia numeréw Zamawiajacego od obecnego operatora Zamawiajacego w sposéb
gwarantujgcy ciagltos¢ $wiadczenia ustugi oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w
publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 249, poz. 1670, ze zm.).

17) zamieszczania w comiesiecznym zestawieniu bilingowym informacji o wygenerowanym
ruchu z terminali komérkowych w podziale na operatoréw, z wyszczegdlnieniem:
a) polaczen gtosowych,
b) SMS,
c) MMS,
d) GPRS,
e) roaming itd.

18) dostarczenia Zamawiajagcemu w terminie 3 miesiecy przed terminem zakofczenia umowy
zestawienia w formie elektronicznej w pliku umozliwiajacym edycj¢ danych (np. arkusz
kalkulacyjny) zawierajace czas polaczen i transmisji danych wykonanych z numeréw
Zamawiajacego, na ktérych $wiadczona byfa ustuga. Zestawienie powinno dotyczy¢ 12
kolejnych miesigcy poprzedzajacych date jego sporzadzenia.

2. Zamawiajacy zobowigzany jest do:
1) informowania Wykonawcy o awariach/usterkach w jeden ze sposobéw podanych w § 1;

2) umozliwienia pracownikom Wykonawcy lub stuzbom dziatajagcym w jego imieniu
sprawdzenia stanu technicznego faczy telefonicznych i urzadzen koncowych zainstalowanych
w obiektach Zamawiajacego, o ile jest to konieczne do nalezytego S$wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych lub rozpatrzenia reklamacji. Sprawdzenie takie nastapi w terminie
uzgodnionym z Zamawiajagcym w godzinach pracy jego stuzb technicznych;

3) zachowania tajemnicy dotyczacej wszelkich informacji i materiatéw dotyczacych Wykonawcy
i jego pracownikéw, ktére nie sg informacjg publiczng, a do ktérych ma dostep podczas
realizacji Umowy. Obowigzek zachowania tajemnicy spoczywa na Zamawiajagcym i jego
pracownikach réwniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy i ma charakter bezterminowy.
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3. W przypadku, gdy ktéra§ ze Stron bedzie miala dostep do informacji poufnych (np. umowy o
prace) zobowigzuje si¢ do ich udostepnienia wylacznie osobom dajacym rekojmi¢ zachowania
tajemnicy i tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania Przedmiotu umowy. Strona ma
obowigzek zapewni¢ ochrong informacji poufnych wedlug przewidzianych prawem standardéw, w
tym zapewni¢ ochrong systeméw i sieci teleinformatycznych, w ktérych sa przetwarzane,
przechowywane lub przekazywane informacje poufne drugiej Stronie.

4. Ujawnienie informacji poufnych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w przypadku, gdy ma
zosta¢ dokonane w celu innym niz nalezyte wykonanie Umowy, jest dopuszczalne tylko za
uprzednim zezwoleniem drugiej Strony, wyrazonym w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,.

5. W przypadku, gdy Strona jest zobowigzana do ujawnienia informacji poufnych w catosci lub w
cze$ci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujacego prawa, Strona ta zobowigzana jest
jedynie uprzedzi¢ druga Strone¢ o natozonym na nig obowigzku.

6. W razie powzigciu przez Stron¢ wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji poufnych
zobowigzana jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie druga Strone w celu umozliwienia jej
podjecia stosownych srodkéw zapobiegawczych.

§5
Wartos$¢ umowy i warunki ptatnosci

1. Za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
(dalej ,,Wynagrodzenie”) w kwocie brutto zh, (sfownie ......cccooeeeiviiiiiniiienn. ),

wraz z naleznym podatkiem VAT (jesli dotyczy), zgodnie z oferta Wykonawcy 1 zalaczonym do
niej Formularzem cenowym.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania petnej wartosci Umowy, a Wykonawcy
nie bedzie z tego tytutu przystugiwato prawo do jakichkolwiek roszczen. Zmniejszenie wartosci
Umowy nie begdzie powodowato koniecznosci zmiany Umowy.

3. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 odpowiada pelnemu zakresowi Przedmiotu umowy objetego
niniejsza Umowa. Zawiera ona wszelkie koszty niezbedne dla prawidlowej realizacji catosci
zamoOwienia, w tym réwniez: koszt przedmiotu zamdwienia, koszt utrzymania sieci w cigglym
ruchu, koszt wzmacniaczy sygnatu, koszty eksploatacji, napraw, konserwacji, koszty zwiazane z
wymaganymi przez Zamawiajacego bilingami, koszt przejecia numerdéw, wdrozZenia,
uruchomienia Przedmiotu umowy, koszty osobowe, koszt ew. odpraw celnych, podatki (w tym
VAT), ZUS pracodawcy (jesli dotyczy), koszt ewentualnej inflacji, inne koszty niezbedne dla
prawidtowej realizacji Umowy.

4. Koszty jednostkowe netto ustlug stanowiacych Przedmiot umowy okre§la Formularz cenowy
Wykonawcy stanowiacy zatgcznik do Umowy.

5. Koszty jednostkowe netto okreslone w Umowie pozostaja niezmienne przez caly okres
obowigzywania Umowy, chyba Ze zmiana taka zostatla przewidziana. Jezeli w okresie
obowigzywania Umowy nastapi urzedowa zmiana stawki podatku od towaréw i ustug (VAT), od
chwili zmiany podatek wg nowej stawki bedzie doliczany do kosztow netto.

6. Wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za okres rozliczeniowy ustalana bedzie
kazdorazowo z uwzglednieniem aktualnej stawki podatku VAT obowiazujacej na dzien
powstania obowiazku podatkowego (wystawienia faktury).

7. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy. Optaty z tytulu $wiadczenia ustugi
pobierane beda od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi przez Wykonawce.

8.  Optaty za cato$¢ ustugi (w tym optaty abonamentowe) pobierane beda z dotu, tzn. po zakonczeniu
danego miesigca, w ktérym Wykonawca §wiadczyt ustugg.

9. Zaptata nalezno$ci za wykonanie Przedmiotu umowy bedzie nastepowata za okresy miesigczne
na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawce zgodnie z Umowa (Zamawiajgcy
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zastrzega sobie prawo do zobowigzania Wykonawcy do wystawienia osobnych faktur VAT na
wskazane przez Zamawiajacego numery telefondw).

Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany w danym miesigcu Przedmiot umowy bedzie
stanowita suma miesigcznych optat za ustugi objete Umowa i wycenione w Formularzu cenowym
Wykonawcy, zgodnie z cenami wynikajacymi z tego Formularza.

Jezeli okres $wiadczenia ustugi na podstawie umowy nie obejmuje pelnego miesiaca
kalendarzowego, wéwczas optat¢ abonamentowg ustala si¢ w wysokosci 1/30 miesigcznej oplaty
abonamentowej za kazdy dzien §wiadczenia ustugi.

Faktury beda wystawiane przez Wykonawce i dostarczane Zamawiajacemu w ciggu 10 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego, ktérego faktura dotyczy.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztéw zwigzanych
z konieczno$ciag ewentualnej rozbudowy infrastruktury telekomunikacyjnej Zamawiajacego w
zwigzku z realizacja przedmiotowego zaméwienia publicznego.

Jesli przerwa w dostepie do ustug objetych Umowa bedzie w danym dniu trwata dtuzej niz 12
godzin Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia za ten dzien. Optaty nalezne za miesiac,
w ktérym wystepowaly dni z przerwa Swiadczenia ustugi dluzsza niz 12 godzin, beda
pomniejszone o warto$¢ wynikajaca z mnozenia 1/30 miesiecznych cen jednostkowych netto za
kazda z ustug, o ktérych mowa w ust. 5, przez liczbg dni w danym miesiacu, w ktérych przerwa
w $wiadczeniu ustugi trwata dluzej niz 12 godzin, i dodania naleznego podatku VAT (1/30
naleznosci netto
x ilo$¢ dni podlegajacych wylaczeniu + nalezny VAT).

Warunkiem zaptaty za fakture bedzie przediozenie przez Wykonawce w ramach ceny ofertowe;j,
w cyklach miesi¢cznych, petnego zestawienia bilingowego wykonanych potaczen wychodzacych
ze wszystkich numeréw Zamawiajgcego w postaci pliku elektronicznego za dany okres
rozliczeniowy.

Platnosci beda dokonywane przelewem na konto  Wykonawcy w  Banku
............................................ Nr KONtA ...ooiiiiiiiiiccecececsecneesee s, (EY1KO
numery kont zarejestrowane na bialej liScie podatnikéw VAT - jesli dotyczy).

W przypadku zmiany konta Bankowego Wykonawca jest zobowigzany pisemnie poinformowac o
tym fakcie Zamawiajacego przed dokonaniem przez niego kolejnej ptatnosci, podajac nowy
numer konta, na ktéry nalezy dokona¢ ptatnosci. W przypadku nie przekazania takiej informacji
w stosownym terminie, Wykonawca ponosi konsekwencje przekazania przez Zamawiajacego
ptatnosci na uprzednio wskazany przez Wykonawce numer konta.

Faktura zawierajgca pozycje objete mechanizmem podzielonej ptatnoSci musi w swojej tresci
zawiera¢ formulg: ,,mechanizm podzielonej platnosci”.

Naleznosci beda ptatne przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT, w ciggu
w ciagu dni  (min. 21 dni) od daty otrzymania przez Zamawiajgcego poprawnie
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT i dostarczeniu Zamawiajagcemu zestawienia
bilingowego, o ktérym mowa w ust. 15. Przez otrzymanie faktury przez Zamawiajacego nalezy
rozumie¢ wplyw faktury do Kancelarii Ogélnej Zamawiajacego.

Ustugi nie objete Umowa rozliczane beda wg cennika Wykonawcy i muszg by¢ one wykazane na
odrgbnej fakturze.

Faktury dotyczace Umowy moga obejmowaé tylko numery telefonéw objete przedmiotem
Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze wilasciwym dla niego urzedem skarbowym dla VAT jest
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Na fakturze nie nalezy wpisywac terminu ptatnosci okre$lonego data, a jedynie sformutowanie
»platno§¢ __ dni liczac od daty otrzymania faktury przez Zamawiajacego”. W przypadku braku
takiego zapisu za termin ptatnosci uznaje si¢ termin okres§lony Umowa.

Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Faktury wystawione nieprawidlowo, bezpodstawnie, przedwczesnie, bez wymaganych
zalgcznikéw, nie rodzg obowigzku zaptaty po stronie Zamawiajacego.

Przeniesienie przez Wykonawce jakiejkolwiek wierzytelnoSci wynikajacej z Umowy, 1
dopuszczonej przez ustawe Prawo zamdéwien publicznych, na osobe trzecia wymaga uprzedniej
zgody Zamawiajacego wyrazonej na piSmie.

§6

Odpowiedzialno$¢ za niewlasciwe wykonanie umowy, Kary umowne.

. Strony postanawiaja, ze obowiazujacg je formg odszkodowan beda kary umowne.

Podstawa do naliczania kar umownych jest wynagrodzenie (catkowite wynagrodzenie brutto
okreslone w § 5 ust 1).

Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
stanowigcych przedmiot umowy.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialno$¢ za wyrzadzone szkody, bedace
nast¢pstwem nienalezytego wykonania czynnos$ci objetych Umowa, wedlug przepiséw Kodeksu
Cywilnego.

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) w wysokoSci 20% wynagrodzenia, o ktéorym mowa w §35 ust. 1, za odstgpienie od
Umowy/wypowiedzenie Umowy przez Zamawiajacego, z przyczyn nie lezacych po stronie
Zamawiajacego,

2) w wysokoSci 20% wynagrodzenia, o ktérym mowa w §35 ust. 1, za odstgpienie od
Umowy/wypowiedzenie Umowy przez Wykonawce, z przyczyn nie lezacych po stronie
Zamawiajacego,

3) w wysokosci 0,05 % wartoéci ogélnej Umowy okreslonej w § 5 ust. 1 za kazda godzing
zwloki w usunieciu kazdej zgtoszonej usterki/awarii,

4) w wysokosci 0,1 % wartosci ogélnej Umowy okreslonej w § 5 ust. 1 za kazda godzing zwloki
w uruchomieniu lub zniesieniu blokady na wskazany przez Zamawiajacego typ polaczen
wychodzacych dla wskazanego numeru Zamawiajgcego,

5) w wysokosci 5 % wartosci og6lnej Umowy okreSlonej w § 5 ust. 1 za kazdy dzien zwtloki
w przejeciu wszystkich numeréw od operatora wczesniej obstugujacego Zamawiajacego

6) w wysokoSci 0,2% wartosci ogdélnej Umowy okreSlonej w § 5 ust. 1 za kazdy dzien
opdznienia w dostarczeniu Zamawiajgcemu zestawienia, o ktérym mowa w § 4 pkt 1 ust. 18).

Niezaleznie od kary umownej za zwloke w usunigciu usterki/awarii, w kazdym przypadku,
w ktérym nastapi przerwa w $wiadczeniu ustug, dla danego numeru, trwajaca w jednym dniu
dluzej niz 12 godzin, Zamawiajagcemu przystuguje obnizenie o 1/30 miesiecznej optaty
abonamentowej za dany numer, za kazdy taki dzien.

Naliczanie przez Zamawiajacego kary umownej, bedzie odbywato si¢ poprzez wystawienie przez
Zamawiajacego noty obciazeniowe;.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w zakresie kar umownych za nienalezyte wykonanie
Umowy oraz wyrzadzone szkody jesli beda one spowodowane sita wyzsza (definicja ,sity
wyzszej” znajduje si¢ w § 9 lub zdarzeniem losowym wywolanym przez czynniki zewnetrzne,
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ktérych Wykonawca nie moégt przewidzie¢ i ktérym nie mégt zapobiec mimo w petni
profesjonalnej realizacji zaméwienia, wykonywanej zgodnie z najwyzszymi przyjetymi na rynku
standardami dla tego typu ustugi, pod warunkiem, ze awaria powstata z w/w okolicznoSci zostanie
usunigta w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od ustapienia czynnikéw, ktére ja spowodowaly.

9. Zaptata kar umownych nastgpi kazdorazowo w terminie 14 dni od daty otrzymania przez
Wykonawce wezwania do ich zaptaty wraz z notg obciazeniowa.

10. W przypadku nieswiadczenia lub nienalezytego $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, przez co
najmniej dwa dni, dla co najmniej 5% numeréw abonenckich objetych Umowa, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo skorzystania z uslug innego operatora, a Wykonawca zostanie obcigzony
kosztami tej ustugi u innego operatora.

11. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialno$ci za wyrzadzona szkode.
Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone kary umowne,
jezeli szkoda przewyzszy wysoko$¢ kar umownych.

12. W przypadku op6znienia w zaptacie naleznosci Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajgcego
odsetek ustawowych za opdznienie.

13. Zamawiajagcy ma prawo potraci¢ wierzytelnosci z tytutu naliczonych kar umownych
z biezacych naleznosci Zamawiajacego wobec Wykonawcy.

§7

QOdstapienie/wypowiedzenie

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od Umowy jezeli wystapi istotna zmiana
okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. Odstgpienie od
Umowy w takim przypadku moze nastagpi¢ w terminie 30 dni od powziecia informacji o
powyzszych okoliczno$ciach. W takim przypadku wykonawca moze jedynie zada¢ wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonanej czgsci Umowy. W takim przypadku odstapienie od Umowy nie
rodzi roszczen odszkodowawczych, ani nie stanowi podstawy do naliczania kar umownych.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
wcatoSci badz w czeSci wgswojego wyboru, bez wyznaczania terminu dodatkowego,
z zachowaniem prawa do odszkodowan i kar okreslonych Umowa, jezeli:

1) Wykonawca nie wykonuje prac zgodnie z Umowa, nie przestrzega postanowien Umowy lub
tez uporczywie nienalezycie wykonuje swoje zobowiazania umowne,

2) Wykonawca nie przejat wszystkich numeréw od operatora wczesniej obstugujacego
Zamawiajacego i/lub nie rozpoczal §wiadczenia ustug w przewidzianym Umowa terminie;

3) Wykonawca przerwat §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych bez zgody Zamawiajacego na
okres dtuzszy niz 2 dni,

4) w innych przypadkach oraz na zasadach przewidzianych przepisami kodeksu cywilnego.

3. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, z zachowaniem prawa
do odszkodowan i kar okre§lonych Umowa, jezeli:

1) nastapi likwidacja przedsigbiorstwa Wykonawcy,

2) zostanie zajety majatek Wykonawcy w wyniku prowadzonego przeciwko niemu postgpowania
egzekucyjnego,

3) wystapia inne okoliczno$ci uniemozliwiajace lub ograniczajagce swobodne wykonywanie przez
Wykonawce jego obowiazkéw wynikajacych z Umowy,

4. Odstgpienie od Umowy/wypowiedzenie Umowy musi nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewazno$ci takiego o$§wiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie.
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W razie stwierdzenia uchybien w realizacji Umowy, Zamawiajacy moze wezwa¢ Wykonawce do
zmiany sposobu wykonania Umowy w terminie 3 dni od dnia wezwania, a po bezskutecznym
uptywie tego terminu rozwigza¢ Umowe bez wypowiedzenia.

Przez uporczywe nienalezyte wykonywanie zobowigzan wynikajacych z Umowy rozumie si¢ w
szczeg6lnosci:

1) wystapienie wigcej niz 5 razy w jednym miesigcu zwloki w usuni¢ciu usterki/awarii lub w
uruchomieniu/zniesieniu  blokady na wskazany przez zamawiajacego typ polaczen
wychodzacych dla wskazanego numeru Zamawiajacego (oba rodzaje zwtok sumujg si¢),

2) trwajaca dtuzej niz 48 godziny pojedynczg zwloke w uruchomieniu lub zniesieniu blokady na
wskazany przez zamawiajacego typ polaczen wychodzacych dla wskazanego numeru
Zamawiajacego,

3) trwajaca dluzej niz 48 godzin pojedyncza zwtoke w usunieciu usterki/awarii,

4) dwukrotnie wystapi nieSwiadczenie lub nienalezyte §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
dla co najmniej 5% numeréw abonenckich objetych niniejsza Umowa przez co najmniej
24 godziny.

. W przypadku odstgpienia od Umowy albo jej wypowiedzenia Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy

tylko za ustugi zrealizowane przez Wykonawce przed dniem odstgpienia od Umowy lub jej
wypowiedzenia. Postanowienia dotyczace kar stosuje si¢ odpowiednio.

§8
Zlecanie robo6t podwykonawcom

. Zlecenie wykonania czgéci prac objetych Umowa Podwykonawcom nie zmienia zobowigzan

Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czgéci prac. Wykonawca jest odpowiedzialny
za dziatania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcéw i ich pracownikéw w takim samym stopniu,
jakby to byly dzialania, uchybienia lub zaniedbania jego wtasnych pracownikéw.

Podwykonawcy musza wykazac, ze spelniaja wszystkie ,,warunki techniczne” (w zakresie wiedzy,
kwalifikacji i uprawnien zawodowych i przynaleznosci do wtasciwej izby samorzadu zawodowego)
— jesli Podwykonawca ma przeja¢ prace lub czynnosci, co do ktdrych potrzebne sa ustawowe
uprawnienia.

Przed przystgpieniem do realizacji Umowy Wykonawca zobowigzany jest przekazaé
Zamawiajacemu pisemng informacj¢ o, o ile sa juz znane, nazwach, imionach, nazwiskach oraz
danych kontaktowych podwykonawcéw i1 0s6b do kontaktu z nimi. Jes$li dane te nie sg znane przed
przystapieniem Wykonawcy do realizacji umowy, Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ te dane
Zamawiajacemu przed rozpoczeciem prac przez danego podwykonawce.

§9

Zmiany w umowie

. Zmiany Umowy wymagaja zgody obu Stron w formie pisemnej pod rygorem niewazno§ci.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, dopuszcza si¢ tylko w granicach unormowanych art. 144 ust. 1
ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 144 ust. 1 pkt 1) Ustawy przewiduje mozliwosé
dokonania m. in. nastepujacych zmian Umowy:

1) dopuszcza si¢ zmniejszenie ilosci poszczegdlnych ustug w razie wystapienia koniecznosci
zmniejszenia iloSci numeréw telefonéw przypisanych do danej ustugi; w takim przypadku
optaty beda naliczane odpowiednio dla zmniejszonej ilo$ci numeréw; zmiany takie nie beda
powodowaty zmian cen jednostkowych ustug ani innych zmian w tresci Umowy;
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dopuszcza si¢ rezygnacje Zamawiajacego z poszczegdlnych numerdw. W takim przypadku
warto$¢ miesiecznego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy ulegnie odpowiedniemu
zmniejszeniu; zmiany takie nie bedg powodowaly zmian cen jednostkowych ustug ani innych
zmian w tresci Umowys;

dopuszcza si¢ migracj¢ numeréw telefonéw pomiedzy poszczegdlnymi abonamentami. Koszt
abonamentu bedzie zgodny z wartoscig nowo wybranego typu abonamentu.

dopuszcza si¢ zmian¢ kosztéw jednostkowych, jezeli zmiany te beda korzystne dla
Zamawiajacego, np. w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce specjalnych rabatow,
b) w przypadku obnizenia kosztu przez Wykonawcg,
w takich przypadkach kwoty nalezne Wykonawcy zostang odpowiednio zmniejszone,

dopuszcza si¢ zmiang warto§ci Umowy w nastepujacych przypadkach:

a) koszty jednostkowe zostang obnizone na mocy pkt. 4),

b) zmniejszeniu ulegnie ilo$¢ poszczegdlnych ustug realizowanych w ramach niniejszej
Umowy,

¢) w wyniku migracji numeréw z jednego abonamentu do innego,

d) zmianie ulegnie stawka podatku VAT,

w takich przypadkach warto§¢ Umowy ulegnie odpowiedniemu zwigkszeniu lub zmniejszeniu,
w zalezno$ci od zaistniatych, wyzej wskazanych, zmian;

dopuszcza si¢ zmiane terminéw realizacji Umowy. Terminy realizacji przedmiotu umowy
moga ulec przesunieciu w przypadku dzialania sity wyzszej (katastrofalne dziatania przyrody
— np. niezwykte mrozy, $niezyce, powodzie, akty wladzy ustawodawczej lub wykonawczej —
np. wywlaszczenia oraz niektére zaburzenia zycia zbiorowego — np. zamieszki uliczne, akty
terroru) majacej bezposredni wplyw na termin wykonania zamoéwienia; termin realizacji
bedzie przesunigty o czas dziatania sity wyzszej oraz o czas niezbedny na usuniecie skutkow
dzialania tej sity; zmiana terminu realizacji nie bedzie powodowala zwigkszenia
Wynagrodzenia Wykonawcy.

dopuszcza si¢ zmiane wartoSci Umowy gdy nastapi ustawowa zmiana stawek podatku VAT -
w takim przypadku nalezno§¢ Wykonawcy netto nie zmieni si¢, a warto$¢ naleznego
Wykonawcy Wynagrodzenia brutto bgdzie obliczana w oparciu o stawki podatku VAT
obowigzujace w dniu powstania obowigzku podatkowego; w takim przypadku warto$¢
Umowy ulegnie odpowiedniemu zwigkszeniu lub zmniejszeniu;

dopuszcza si¢ zamian¢ numeréw telefonéw, zamiana taka nie bedzie zwigkszata, ani
zmniejszata wartosci Umowy.

dopuszcza si¢ zmiang¢ Wynagrodzenia/wartosci Umowy gdy nastgpi ustawowa zmiana
wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace; Wystepujac do
Zamawiajacego z wnioskiem o waloryzacje naleznego wynagrodzenia Wykonawca
zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajacemu, aktualng na dzien skladania wniosku,
podpisang przez siebie imienng list¢ pracownikéw zatrudnionych przez Wykonawce tylko do
realizacji Umowy i ktérzy jednocze$nie pobierajg minimalne wynagrodzenie za pracg. Lista ta
musi zawiera¢: wskazanie, ze jest to lista pracownikéw zatrudnionych tylko do realizacji
Umowy, imiona i nazwiska pracownikéw, wskazanie rodzaju Umowy na jakiej zatrudniony
jest kazdy z tych pracownikéw (cywilnoprawna czy o pracg), wymiar etatu na jaki zatrudniony
jest kazdy ze wskazanych pracownikéw 1 wysoko§¢ miesiecznego wynagrodzenia
zasadniczego kazdego z tych pracownikéw przed i po wnioskowanej waloryzacji.

Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, za
pomocg stosownych dokumentéw (w tym zawsze uméw o prace lub uméw
cywilnoprawnych), ze dany pracownik, ktérego waloryzacja dotyczy, zatrudniony jest przez
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Wykonawce zgodnie z danymi okreslonymi w ww. li§cie, w tym: Ze jest on zatrudniony tylko
do realizacji Umowy i w jakiej czgéci etatu, oraz ze pobiera on minimalne wynagrodzenie za
prace. Waloryzacja wynagrodzenia moze nastapi¢ maksymalnie o wskaznik procentowy
stanowigcy réznice pomigdzy wynagrodzeniem minimalnym obowigzujacym odpowiednio w
dniu sktadania ofert lub trakcie ostatniej waloryzacji warto$ci Umowy (jesli Umowa byta juz
waloryzowana), a nowo wprowadzonym wynagrodzeniem minimalnym, dla pracownikéw dla
ktérych wykonawca udowodni, ze s3 (i w jakim zakresie) zatrudnieni u niego tylko do
realizacji Umowy i ktérzy jednocze$nie pobieraja minimalne wynagrodzenie za prace;

Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwot¢ odpowiadajaca zmianie kosztu
Wykonawcy ponoszonego w zwiazku ze zwigkszeniem wysokosci wynagrodzenia
pracownikom $wiadczacym Ustuge objeta Umowa do wysoko$ci aktualnie obowigzujacego
minimalnego wynagrodzenia za pracg, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca
wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylgcznie do czgsci wynagrodzenia
pracownikéw realizujacych przedmiotowa Ustuge, odpowiadajacej zakresowi, w jakim
wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy; Wynagrodzenie
w zrewaloryzowanej wysoko$ci moze by¢ wyptacane dopiero po uplywie 30 dni od dnia
wejScia w zycie nowej stawki wynagrodzenia minimalnego;

dopuszcza si¢ zmiang Wynagrodzenia/warto$ci Umowy gdy nastapi zmiana zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub nastapi zmiana wysokoSci
stawki sktadki na ubezpieczenie spoleczne lub zdrowotne lub zmianie ulegng zasady
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
Ustawie z dnia 04.10.2018 r. 0 pracowniczych planach kapitatowych;

Wystepujac do Zamawiajacego z wnioskiem o waloryzacje naleznego wynagrodzenia
Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajacemu, aktualng na dzien sktadania
whniosku, podpisang przez siebie imienna list¢ pracownikéw zatrudnionych przez Wykonawce
tylko do realizacji Umowy, dla ktérych odprowadza sktadki na ubezpieczenie zdrowotne i/lub
spoteczne i wplaty do pracowniczych planéw kapitatlowych. Lista ta musi zawierac:
wskazanie, ze jest to lista pracownikéw zatrudnionych tylko do realizacji Umowy, imiona i
nazwiska pracownikéw, wskazanie rodzaju umowy na jakiej zatrudniony jest kazdy z tych
pracownikéw (cywilnoprawna czy o prace), wymiar etatu na jaki zatrudniony jest do realizacji
Umowy kazdy ze wskazanych pracownikéw, wysoko§¢ ich miesiecznego wynagrodzenia
zasadniczego ogdtem oraz wysokos¢ tego wynagrodzenia w czeSci etatu, w jakiej wykonuja
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy, wysoko$¢ odprowadzanych
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i/lub spoleczne i wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych finansowanych przez Wykonawce w wysokosci ogélem i1 w czeSci
wynagrodzenia dotyczacej wykonywania prac bezposrednio zwigzanych z realizacja Umowy.
Wynagrodzenia te i sktadki musza by¢ podane w dwéch wariantach: przed i po wnioskowanej
waloryzacji. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest udowodnié
Zamawiajacemu, za pomocg stosownych dokumentéw (w tym zawsze umowy o prac¢ lub
umowy cywilnoprawnej wraz z dokumentami potwierdzajacymi odprowadzanie od wskazanej
umowy sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i/lub spoteczne i wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych), ze dany pracownik, ktérego waloryzacja dotyczy zatrudniony jest przez
Wykonawce zgodnie z danymi okreslonymi w ww. liScie, w tym: Ze jest on zatrudniony tylko
do realizacji Umowy i w jakiej czgéci etatu, wysoko$¢ miesiecznego wynagrodzenia
zasadniczego kazdego ze wskazanych pracownikéw w uktadach wymaganych powyzej oraz
wysoko$¢ odprowadzanych za danego pracownika sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i/lub
spoteczne i wptat do pracowniczych planéw kapitatowych w uktadach wymaganych powyze;j.

Waloryzacja wynagrodzenia moze nastagpi¢ maksymalnie o:

a) wskaznik procentowy stanowiacy réznic¢ pomigdzy stawka sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne i/lub spoleczne 1 wplaty do pracowniczych planéw kapitalowych
obowigzujaca odpowiednio w dniu sktadania ofert lub w trakcie ostatniej waloryzacji
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warto$ci Umowy (jeSli Umowa byla juz waloryzowana), a nowo wprowadzonymi
stawkami sktadek/wptat, w przypadku zmiany stawek ubezpieczenia i wplat, i/lub o

b) warto$¢ wynikajaca z réznicy miedzy zasadami ubezpieczen i wptat obowiazujacymi
odpowiednio w dniu sktadania ofert lub w trakcie ostatniej waloryzacji warto$ci Umowy
(jesli Umowa byta juz waloryzowana), a nowymi zasadami ubezpieczenia i wptat, w
przypadku zmiany zasad ubezpieczenia i wptlat;

Wynagrodzenie w zrewaloryzowanej wysokosci moze by¢ wyptacane dopiero po uptywie 30
dni od dnia wejscia w zycie nowych stawek sktadek na ubezpieczenie spoteczne/zdrowotne,
lub nowych zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym/zdrowotnym i wptat;

dopuszcza si¢ zmiany podwykonawcow/rezygnacje z podwykonawcéw przewidzianych do
realizacji Umowy; jezeli zmiana lub rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na
ktérego zasoby Wykonawca powotywat si¢, na zasadach okre$lonych w art. 22a ust. 1
Ustawy, w celu wykazania spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, Wykonawca jest
zobowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, ze proponowany inny podwykonawca lub
Wykonawca samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego
zasoby Wykonawca powotywal si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie zamdwienia oraz
jednoczes$nie dostarczy¢ zamawiajacemu oswiadczenie o ktérym mowa w art. 25a ust.1
Ustawy i dokumenty potwierdzajace brak podstaw wykluczenia nowego podwykonawcy
(takie jak obowigzywaly w przedmiotowym postepowaniu);

dopuszcza si¢ wprowadzenie podwykonawcéw do cze$ci zamdowienia, dla ktérych wczesniej
nie przewidywano realizacji przez podwykonawcéw. W przypadku wystapienia z wnioskiem
o wprowadzenie realizacji przez podwykonawcow nowych czeéci zamdéwienia, Wykonawce
obowiazuja zapisy § 8 Umowy; jezeli wprowadzenie nowego podwykonawcy dotyczy czeSci
zamowienia, ktérej dotyczyl warunek udzialu w postgpowaniu Wykonawca jest zobowigzany
wykaza¢ Zamawiajacemu, ze proponowany podwykonawca spetnia dany warunek w stopniu
nie mniejszym niz byt wymagany od Wykonawcy w trakcie postgpowania o udzielenie
zamoOwienia oraz jednoczes$nie dostarczy¢ zamawiajacemu o$wiadczenie o ktérym mowa
w art. 25a ust.] Ustawy i dokumenty potwierdzajace brak podstaw wykluczenia
podwykonawcy (takie jak obowiagzywaly w przedmiotowym postepowaniu);

dopuszcza si¢ wprowadzenie podwykonawcéw do realizacji czgsci zamdwienia mimo,
ze w ofercie Wykonawca nie przewidzial realizacji jakichkolwiek cze$ci zamOwienia przez
podwykonawcodw. W przypadku wystapienia z wnioskiem o wprowadzenie realizacji przez
podwykonawcéw jakiejs czeSci zamdwienia Wykonawce obowiazuja zapisy § 8 Umowy;
jezeli wprowadzenie nowego podwykonawcy dotyczy czgsci zamdéwienia, ktorej dotyczyt
warunek udziatu w postgpowaniu Wykonaweca jest zobowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, ze
proponowany podwykonawca samodzielnie spelnia dany warunek w stopniu nie mniejszym
niz byl wymagany od Wykonawcy w trakcie postepowania o udzielenie zamdéwienia oraz
jednoczes$nie dostarczy¢ zamawiajacemu o$Swiadczenie o ktérym mowa w art. 25a ust.1
Ustawy i dokumenty potwierdzajace brak podstaw wykluczenia podwykonawcy (takie jak
obowiagzywaly w przedmiotowym postgpowaniu);

w przypadku gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie
majacym wptyw na realizacje Przedmiotu umowy — w takim przypadku dopuszcza si¢ zmiany
Umowy pozwalajace na dostosowanie jej do nowych przepisOw; zmiany takie nie spowoduja
wzrostu ceny ani zmiany terminu realizacji zamdéwienia.

4. Wiystapienie ktérejkolwiek z wymienionych okoliczno$ci mogacych powodowa¢ zmiang Umowy
nie stanowi bezwzglednego zobowigzania Zamawiajacego do dokonania zmian, ani nie moze
stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy do ich dokonania.

5. Zmiany Umowy dokonane z naruszeniem przepiséw art. 144 ust. 1-1b, 1d i le obowigzujacej
ustawy Prawo zamdwien publicznych podlegaja uniewaznieniu. W miejsce uniewaznionych
postanowien wchodza postanowienia w pierwotnym brzmieniu.
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§10

Ochrona danych osobowych

Strony Umowy zobowigzane sa do stosowania przepisOw Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L

119 7 04.05.2016, str. 1) (dalej ,,RODO”) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych

osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000, ze zm.), z uwzglednieniem przepisoéw ustawy Prawo

zamdwien publicznych i innych obowiagzujacych Zamawiajacego przepiséw prawnych.

Strony gwarantujg przetwarzanie danych osobowych zgodnie z obowigzujacym prawem.

Wszystkie dane osobowe przekazywane Zamawiajagcemu w trakcie wykonania Umowy

Wykonawca zobowiazany jest uzyskiwaé zgodnie z przepisami RODO.

Wykonawca, w zakresie danych osobowych przekazywanych Zamawiajagcemu w trakcie

wykonania Umowy, zobowiazany jest wykona¢ wszystkie obowigzki informacyjne przewidziane

w art. 13/ w art. 14 RODO, wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub

posrednio pozyskuje w czasie wykonania Umowy, w tym w szczegdlnosci w zakresie wszystkich

obowigzkéw informacyjnych i uzyskania zgdd. Obowiazek ten dotyczy wszystkich dokumentéw

1 wszystkich os6b (Wykonawcy, pracownikéw Wykonawcy, pracownikéw i czitonkéw

uczestnikéw konsorcjéw, podmiotéw trzecich, itp.), w catym okresie wykonania Umowy.

Zgodnie z art. 13 ust. 1121 art. 14 ust. 1 i 2 RODO, Zamawiajacy informuje, Ze:

1) Administratorem danych osobowych jest Zamawiajacy - Uniwersytet Zielonogorski, 65-417
Zielona Goéra, ul. Licealna 9; REGON 977924147; tel. 68-328-2000, fax: 68-327-0735;
WWW.uz.zgora.pl ;

2) Inspektorem ochrony danych osobowych Zamawiajacego jest Pan Jerzy Rybicki:
IOD @adm.uz.zgora.pl tel.603474724;

3) dane osobowe bgda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit b)/c) RODO, w celu
wykonania przedmiotowego zamdéwienia publicznego wskazanego w §1 Umowy oraz w
zwigzku z obowigzkami natozonymi na Zamawiajacego w obowigzujacych go przepisach, w
tym w szczegdlnosci: ustawie Prawo zamowien publicznych (dalej: ,,ustawa Pzp”), ustawie
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, przepisach dotyczacych zakupéw
wspotfinansowanych ze S$rodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej i
niepodlegajacych zwrotowi §rodkéw udzielonych przez panstwa czlonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA);

4) obowiazek przekazania Zamawiajacemu danych osobowych, o ktérych mowa w art. 13 ust.
11i21iart. 14 ust. 112, jest wymogiem ustawowym okreslonym w ustawie Pzp, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp i innych obowigzujacych przepiséw prawnych;

5) przekazywane Zamawiajagcemu kategorie danych osobowych wynikaja z okreSlonych w
danym postepowaniu warunkéw udziatu i/lub kryteri6w oceny ofert. Dane te dotycza w
szczegb6lnosci nastepujacych kategorii informacji: o karalnodci, o naruszeniu prawa, o
posiadanym wyksztalceniu, o posiadanym doswiadczeniu, kwalifikacjach, uprawnieniach;

6) przekazywane Zamawiajagcemu dane pochodza w szczegdlnosci:

a) zo$wiadczen wlasnych wykonawcy sktadajacego oferte,

b) z o$wiadczen podmiotéw trzecich,

c) ze sktadanych zaswiadczen/wypiséw/odpisow wydawanych przez jednostki publiczne
(ZUS, Urzad skarbowy, Krajowy Rejestr Karny), w tym sktadanych lub pobieranych
przez Zamawiajacego z publicznie dostepnych rejestrow (CEiDG, Krajowy Rejestr
Sadowy);

7) dane osobowe beda przetwarzane przez okres wskazany w ustawie Pzp, a nast¢pnie (jesli
dotyczy) przez okres wynikajacy z innych obowigzujacych Zamawiajacego przepisow
prawnych, w tym w szczegd6lnosci: ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach,
przepis6w dotyczacych zakupdéw wspétfinansowanych ze srodkéw pochodzacych z budzetu
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Unii Europejskiej i niepodlegajacych zwrotowi S$rodkéw udzielonych przez panstwa

cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA);

odbiorcami otrzymywanych przez Zamawiajacego danych beda osoby lub podmioty, ktérym

udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8§ oraz art. 96 ust. 3

ustawy Pzp;

w odniesieniu do przetwarzanych przez Zamawiajacego danych osobowych decyzje nie beda

podejmowane w spos6b zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

osoba, ktérej dane przetwarza Zamawiajacy ma prawo do:

a) dostgpu do swoich danych osobowych (na podstawie art. 15 RODO); w przypadku gdy
wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO wymagatoby
niewspdétmiernie duzego wysitku, Zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktdérej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania,
w szczegllnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego/ zakonczonego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego,

b) sprostowania swoich danych osobowych (na podstawie art. 16 RODO), z
zastrzezeniem, ze skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang
wyniku postepowania o udzielenie przedmiotowego zamdwienia ani zmiang
postanowien Umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze naruszaé
integralnosci sporzadzonego protokotu oraz jego zatacznikéw,

c¢) zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO; prawo
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania w
celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego
Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego; wystapienie z zadaniem, o ktérym
mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego,

d) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna ze
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO;

osobie, ktérej dane przetwarza Zamawiajacy nie przystuguje prawo do:

a) usuniecia danych osobowych (w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO),

b) przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

¢) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (na podstawie art. 21 RODO), gdyz

podstawa prawng przetwarzania przekazanych Zamawiajagcemu danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) RODO.

§11

Rozstrzyganie sporow

1.  Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Ewentualne spory mogace wyniknaé w przyszio$ci pomiedzy Stronami z Umowy lub zwigzane
z Umowa, Strony bedg rozstrzyga¢ polubownie na drodze negocjacji.

3. Jezeli w terminie 30 dni od daty powstania sporu Strony nie podejma negocjacji lub negocjacje te
nie zakoncza si¢ jego rozwigzaniem, wlasciwy do rozpoznania sporu bedzie wlasciwy rzeczowo
sad w Zielonej Gorze.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy: ustawy Kodeks cywilny,
ustawy Prawo zaméwien publicznych, inne obowigzujgce przepisy prawne.

§12

Pozostale postanowienia

1. Jezykiem obowiazujagcym w trakcie realizacji Umowy jest jezyk polski.
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2. Niewykonanie przez Zamawiajacego przystugujacego na podstawie Umowy jakiegokolwiek
uprawnienia lub kompetencji nie oznacza zrzeczenia si¢ ani tez ograniczenia danego prawa lub
innych przystugujacych Zamawiajacemu praw. Jednorazowe lub czgéciowe tylko wykonanie
danego prawa nie wyklucza jego ponownego lub dodatkowego wykonania. Zrzeczenie si¢
jednego prawa nie oznacza zrzeczenia si¢ jakiegokolwiek innego prawa przyznanego
na podstawie niniejszej Umowy.

3. Strony Umowy zgodnie postanawiaja, ze w przypadku niewaznosci ktéregokolwiek
z postanowien Umowy, Umowa pozostaje w mocy co do pozostatych postanowien, chyba ze
zustawy lub okoliczno$ci wynika, Zze bez postanowien dotknietych niewaznoscia Umowa
nie zostataby zawarta, a Strony Umowy dazy¢ beda do zastgpienia niewaznych postanowien
postanowieniami waznymi, oddajagcymi zamiary Stron.

4. Zalaczony do Umowy Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy bedzie
mial zastosowanie do $wiadczenia ustlug bedacych przedmiotem Umowy tylko w zakresie
niesprzecznym z Umowa, Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia wraz z zatgcznikami i
Oferta Wykonawcy. W  przypadku sprzeczno$ci Regulaminu $§wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy z tre$cig Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia wraz
zatacznikami, Oferta Wykonawcy lub Umowa, decyduje tre§¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamowienia wraz zatacznikami, Oferta Wykonawcy i Umowa.

5. W przypadku, gdy wskazany personel Wykonawcy nie posiada bieglej znajomosci jezyka
polskiego, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ na wilasny koszt petna dyspozycyjnosé
thumacza na okres i dla potrzeb realizacji Umowy.

6. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiagcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

7.  Zalacznikami do Umowy sa:

1) zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia — Czes¢ 2,

2) zalacznik nr 2 — formularz OFERTA Wykonawcy,

3) zatacznik nr 3 — Formularz cenowy — Czes¢ 2,

4) zatacznik nr 4 — Wykaz obiektéw,

5) zatacznik nr 6 — Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy,
6) zatacznik nr 7 —

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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