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Biurc Zamowien Publicznych

RA-ZP.2611.8.2021.2.AL

INFORMACJA NR 2

Dotyczy: postepowania 0 udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym

na podstawie art. 275 pkt. 2 ustawy na Swiadczenie ustug pocztowych (znak sprawy: RA-
ZP-2611.8.2021).

W zwigzku z prosbami Wykonawcow o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia
obowigzujacej w przedmiotowym postgpowaniu, dziatajac w trybie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 2019, ze zm.),
wyjasniam co nastgpuje:

Pytanie 1

W Opisie Przedmiotu Zamdwienia oraz w Projektowanych postanowieniach Umowy
Zamawiajgcy okresla czas realizacji ustugi doreczania przesylek krajowych.

Wykonawca wskazuje, ze kwestie zwigzane z dorgczaniem przesylek wynikajq z Ustawy Prawo
Pocztowe oraz aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie.

Swiadczq o tym zapisy Rozporzqdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkéw
wykonywania usfug powszechnych przez operatora wyznaczonego, gdzie w Zalgczniku nr 1
wskazano:

WSKAZNIKI CZASU PRZEBIEGU PRZESYEEK POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM
Przesylki listowe najszybszej kategorii

D+1-82%

D+2 - 90%

D+3-94%

Przesylki listowe niebedgce przesytkami listowymi najszybszej kategorii

D+3-85%

D+5-97%

Paczki pocztowe najszybszej kategorii

D+1-80%

Paczki pocztowe niebgdgce paczkami pocztowymi najszybszej kategorii

D+3 - 90%

Wykonawca zwraca si¢ z proshg o potwierdzenie, czy wyzej wskazane wskazniki terminowosci sq
dla Zamawiajgcego wystarczajgce?

Odpowiedz
Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie

warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. 2020 poz.
1026) okresla w zalgczniku wskazniki czasu przebiegu przesylek pocztowych w obrocie
krajowym. Wskazniki te dotycza jednakze ustug powszechnych, a nie wszystkich ustug objetych
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przedmiotem zaméwienia w niniejszym postgpowaniu i dotycza one tylko operatora
wyznaczonego. W postepowaniu przetargowym ogloszonym przez UZ udzial mogg brac wszyscy
operatorzy pocztowi a nie jedynie operator wyznaczony. W przypadku uslug nie bedacych
ustlugami powszechnymi, okreslenie terminow dorgczen przesylek za pomocg wskaZnikow
procentowych nie moze mie¢ zastosowania. Taki sposéb moze by¢ zastosowany do ogolu
przesylek powszechnych dla bardzo duzej ich ilosci. W przypadku nadan kilku sztuk przesytek
czy jednej przesytki taki sposob nie dziata. W tym przypadku Zamawiajacy wymaga by termin
doreczenia okreslony byt konkretnie dla danego rodzaju przesytek. W innym przypadku w ogdle
niemozliwe byloby sprawdzenie i stwierdzenie czy dana konkretna przesytka zostata doreczona w
uméwionym terminie, czy tez nie. Nie wiadomo czy wskazniki czasu przebiegu przesytek
nalezaloby zastosowa¢ w odniesieniu do wysytki w danym dniu, w danym tygodniu, w danym
miesigcu, czy w calym okresie trwania umowy.

Pytanie 2

W Opisie Przedmiotu Zaméwienia oraz w Projektowanych postanowieniach Umowy
Zamawiajgcy wskazuje, ze ustuga dorgczania przesylek pocztowych ma byé Swiadczona do
kazdego adresuw Polsce i poza granicami Polski

Czy w zakresie przesylek nadawanych na teren zagranicy, w ocenie Zamawigjgcego
wystarczajgcym bedzie dostarczenie przez Wykonmawce ww. przesylek do kazdego miejsca
zagranicq objetego Porozumieniem ze gwiatowym Zwigzkiem Pocztowym?

Odpowiedz

W odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia
W nastepuyjacy sposob:

w Zataczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia Zamawiajacy modyfikuje tres¢ pkt. 18
w nastepujacy sposob:

—  dotychczasowa tresé:
Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga dorgczania przesylek pocztowych Swiadczona byia do
kazdego wskazanego przez Zamawiajgcego adresu w Polsce oraz poza granicami Polski.

—  zastepuje sie nastepujaca trescia:
Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga doreczania przesylek pocziowych $wiadczona byla do
kazdego wskazanego przez Zamawiajgcego adresu w Polsce oraz poza granicami Polski, t.
do kazdego miejsca objetego Porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym.

Pytanie 3

W Opisie Przedmiotu Zaméwienia oraz w Projektowanych postanowieniach Umowy
Zamawiajgcy wskazuje, ze:

. Nadanie przesylek pocztowych objetych przedmiotem zamoéwienia nastepowaé bedzie w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Zamawiajgcego.

W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczgcych odebranych przesylek pocztowych Wykonawca,
niezwlocznie po ich stwierdzeniu przez Wykonawce, bedzie wyjasnial je telefonicznie z
Zamawiajgcym.”

Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie zapisow poprzez dodanie nastepujgcej tresci W Opisie
Przedmiotu Zamdwienia oraz w Projektowanych postanowieniach Umowy:

., Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajgcym lub brakiem mozliwosci ich usuniecia
w dniu przyjecia, nadanie takich przesylek nastgpi w nastgpnym dniu roboczym lub w dniu
usuniecia zastrzezen.”

Odpowiedz
W odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia

w nastepujacy sposob:
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1) w Zalaczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia Zamawiajgcy modyfikuje tresé
pkt. 33 w nastepujacy sposob:

-~ dotychczasowa tresé:
W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych odebranych przesylek pocztowych
Wykonawca, niezwlocznie po ich stwierdzeniu, bedzie wyjasnial je telefonicznie
z Zamawiajacym”.

—  zastepuje sie nastepujacy treScia:
»W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych odebranych przesylek pocztowych
Wykonawca, niezwlocznie po ich stwierdzeniu, bedzie wyjasnial je telefonicznie
z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajgcym lub brakiem
mozliwosci ich usuniecia w dniu przyjecia, nadanie takich przesylek nastgpi w
nastepnym dniu roboczym lub w dniu usunigcia zastrzezen™.

2) w Zafgczniku nr 4 do SWZ — Projektowane Postanowienia Umowy Zamawiajacy
modyfikuje tre$¢ § 3 ust. 19 w nastepujacy sposob:

—  dotychezasowa tresé:
W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczgcych odebranych przesylek pocztowych
Wykonawca, niezwlocznie po ich stwierdzeniu przez Wykonawce, bedzie wyjasniat je
telefonicznie z Zamawiajacym.”

—  zastepuje sie nastepujaea trescia:
W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek pocztowych
Wykonawca, niezwlocznie po ich stwierdzeniu przez Wykonawce, bedzie wyjasnial je
telefonicznie z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosei ich wyjasnienia z
Zamawiajacym lub brakiem mozliwosei ich usuniecia w dniu przyjecia, nadanie takich
przesylek nastapi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usunigcia zastrzezen”.

Pytanie 4

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia oraz w Projektowanymi postanowieniami Umowy:
. Wykonawca bedzie doreczal do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
. potwierdzenie odbioru” niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesylki rejestrowanej, nie
poznief jednak niz 7 dni roboczych od jej doreczenia.”
Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wlasciwy do spraw Igcznosci okreslit
warunki wykonywania ustug powszechnych, obejmujgce m. in. wskazniki czasu przebiegu
przesylek w obrocie krajowym (Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013r w sprawie warunkéw wykonywania uslug powszechnych przez operatora
wyznaczonego). W zalgczniku nr 1 do wymienionego Rozporzqdzenia okreslony zostal czas
przebiegu przesytek listowych niebedgcych przesylkami listowymi najszybszej kategorii (m.in.
potwierdzenie odbioru) na poziomie D+35 (97% przesylek) oraz D+3 (85% przesylek), gdzie D+X
znacza liczbe dni od dnia nadania przesylki do dnia jej doreczenia. W zalgezniku wskazano
rowniez udzial liczby przesylek pocztowych dorgczonyeh w okreslonym terminie do ogolnej liczby
nadanych przesylek pocztowych, wyrazony w procentach.
Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie z ktorymi Wykonawca, bedgcy operatorem
wyznaczonym, zobowigzanym do stosowania wymienionego Rozporzgdzenia, nie jest zobligowany
do zachowania terminu 7-dniowego w 100%, Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajgcy
zmodyfikowal zapis dotyczqcy terminu doreczania potwierdzen odbioru oraz uwzglednil przepisy
Rozporzgdzenia.
W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiang zapisu na:
. Wykonawca bedzie doreczal do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
., potwierdzenie odbioru” niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki rejestrowanej.”
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Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przedstawiona propozycje. Pytajacy odwotuje si¢ do
przepisoéw dotyczacych wykonywania ustug powszechnych. W niniejszym postepowaniu opis
przedmiotu zamowienia dotyczy takze innych uslug i mogg bra¢ w nim udzial wszyscy
operatorzy pocztowi. Dodatkowo, termin dorgczania podpisanych potwierdzen odbioru przesytek
rejestrowanych (D+7) zostat okreslony przez Zamawiajgcego w wersji dtuzszej niz przewiduje to
wspomniane Rozporzadzenie (D+3 Iub D+5). Ponadto
z doswiadczenia Zamawiajgcego z dotychczasowych uméw wynika, ze termin ten potrafil by¢
przekraczany nawet o 3 tygodnie, w sytuacji gdy nie byt on okreslony w umowie i OPZ.

Pytanie 5

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia oraz w Projektowanymi postanowieniami Umowy:

. Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé bezplatne formularze potwierdzen odbioru w ilosci
wymaganej przez Zamawiajgcego w terminie 2 dni roboczych od zgloszenia takiej potrzeby. W
przypadku niedoreczenia formularzy potwierdzenia odbioru w terminie 2 dni Zamawiajgcy bedzie
nadawal przesylki rejestrowane oznaczone jako "za potwierdzeniem odbioru" bez formularzy
"ZPO", a obowigzek ich wypisania i dolgczenia do przesylki, bedzie spoczywal na Wykonawcy
bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.”

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie zobowigzania Wykonawcy do wypelniania formularzy
potwierdzenia odbioru za Wykonawce. Powyzsze nie bedzie realizowane poniewaz to na nadawcy
spoczywa obowigzek przekazania do nadania przesylek z odpowiednimi formularzami i zleconymi
ustugami dodatkowymi.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie powyzszego zapisu. Z dos$wiadczenia
Zamawiajgcego z poprzednio zawieranych uméw wynika, ze zdarzaly si¢ kilkukrotnie przypadki
niedoreczania przez Wykonawce Zamawiajagcemu drukdw ,,potwierdzenia odbioru™ przez kilka
dni lub dorgczenia ich w ilodci niewystarczajacej, co uniemozliwialo Zamawiajacemu wysylanie
przesylek rejestrowanych w takim trybie, jaki byl wymagany (za potwierdzeniem odbioru
witasnie). Powodowato to mozliwos¢ niedotrzymania termindw wyslania/doreczenia pism w
postepowaniach sadowych/administracyjnych itp.

Pytanie 6

Zgodnie = formularzem Oferty oraz w Projektowanymi postanowieniami Umowy:

., Platnosci bedg nastegpowaly w ciggu 30 dni, liczgc od daty wystawienia faktury przez
Wykonawce, pod warunkiem ze faktura zostanie doreczona Zamawiajgcemu w ciggu 10 dni od
daty jej wystawienia. W przypadku poziniejszego doreczenia faktury Zamawiajgcemu, termin
platnosci wynosi 30 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego.”

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sq za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktorego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin
wystawienia faktury, datg wystania faktury do klienta, jak rowniez termin platnosci bedgcy w
Scistej zaleznosci z terminami sporzqdzanie faktury. Termin platnosci faktury od daty wystawienia
z tytulu Swiadczonych ustug zostal wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidlowego
Sfunkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwosé
oszacowania terminow wplywu Srodkow oraz opoznien w ich platnosciach.

Czy biorgc pod uwage obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy oraz ze wzgledu na
fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na dokonanie platnosci, Zamawiajgcy
dopuszcza zmiang terminu platnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wedlug proponowanego
zapisu: ,, 21 dni od daty wystawienia faktury”?

W przypadku podtrzymania warunku dotyczqcego terminu doreczenia faktury, czy Zamawiajgcy
zaakceptuje otrzymanie faktury drogq elektroniczng na adres e-mail wskazany w umowie?
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Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang terminu ptatnosci faktury. Zamawiajacy wyraza zgode
na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng na e-mail.

Pytanie 7

Od 1 wrzesnia 2020 r. obowigzuje nowy cennik ustug powszechnych w obrocie krajowym i
zagranicznym zatwierdzony przez Prezesa Komunikacji Elektronicznej, do stosowania kidrego
wobec swoich klientow, Wykonawca jako operator wyznaczomy, jest zobowigzany. Zasadniczg
zmiang w Cenniku jest wykreslenie kategorii ekonomicznej dla przesylek nierejestrowanych w
obrocie zagranicznym.

Z uwagi na powyzsze, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o dostosowanie zapisow zamdwienia oraz
dokonanie odpowiednich zmian w formularzu cenowym poprzez zmiang kategorii na priorytet,
Pozostawienie zapisow w obecnej formie nie daje Wykonawcy mozliwosci wycenienia pozycji.

Odpowiedz

W odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamowienia

w nastepujgcy sposob:

1) w Zafgczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy modyfikuje tresé
pkt. 5.3) w nastepujacy sposob:

—  dotychczasowa tres¢é:

»zagraniczng — gdy adresem dorgczenia jest miejscowos¢ polozona poza granicami
Polski.”.

- zastepuje sie nastepujaca trescia:

wzagraniczng — gdy adresem doreczenia jest miejscowosé polozona poza granicami Polski,
za wyjatkiem przesytki okreslonej w pkt 4.1).”.

2) w Zalaczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia Zamawiajacy modyfikuje tresé
tabeli znajdujacej si¢ w pkt. 36 w nastegpujacy sposdb:

a) wyzerowuje si¢ wszystkie pozycje z czg¢Sci X Tabeli — ,,Przesytka listowa zwykla
zagraniczna” ,

b) cze¢s¢ XI Tabeli - Przesylka listowa zwykla priorytetowa zagraniczna otrzymuje
brzmienie

XL Przesyvika listowa zwykla priorytetowa zagraniczna
1. Waga do 50 g, strefa A szt. 65
2. Waga do 50 g, strefa B szt. 4
3. Waga do 50 g, strefa C szt, 12
4, Waga do 50 g, strefa D szt. 1
5 Waga ponad 50 g do 100 g, strefa A szt. 4
6. Waga ponad 50 g do 100 g, strefa B szt. 2
7, Waga ponad 50 g do 100 g, strefa C szt. 1
8. Waga ponad 50 g do 100 g, strefa D SzZt. 1
9, Waga ponad 100 g do 350 g, strefa A szt. 89
10. Waga ponad 100 g do 350 g, strefa B szt. 8
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11, Waga ponad 100 g do 350 g, strefa C szt. 1
12. Waga ponad 100 g do 350 g, strefa D Szt. 1
13. Waga ponad 350 g do 500 g, strefa A szt. 85
14. Waga ponad 350 g do 500 g, strefa B szt. 20
15. Waga ponad 350 g do 500 g, strefa C szt. 5
16. Waga ponad 350 g do 500 g, strefa D szt. 1
i Waga ponad 500 g do 1000 g, strefa A szt 157
18. Waga ponad 500 g do 1000 g, strefa B SzZt. 46
19. Waga ponad 500 g do 1000 g, strefa C szt. 16
20. Waga ponad 500 g do 1000 g, strefa D s7t. 1
21. Waga ponad 1000g do 2000 g, strefa A szt. 31
22, Waga ponad 1000g do 2000 g, strefa B szt. 5
23, Waga ponad 1000g do 2000 g, strefa C szt. 1
24. Waga ponad 1000g do 2000 g, strefa D szt. 1

3) w zalgczniku nr 3 do SWZ — Formularz cenowy Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Tabeli
w nastepujacy sposéb:

a) wyzerowuje si¢ wszystkie pozycje z czesci X Tabeli — ,,przesytka listowa zwykla
zagraniczna” ,

b) czes¢ XI Tabeli - Przesylka listowa zwykla priorytetowa zagraniczna otrzymuje

brzmienie
XI.  Przesylka listowa zwykla priorytetowa zagraniczna
1. Waga do 50 g, strefa A SzZt. 65
2. Waga do 50 g, strefa B szt. 4
i Waga do 50 g, strefa C szt. 12
4. Waga do 50 g, strefa D szt. 1
5 Waga ponad 50 g do 100 g, - 4
) strefa A )
Waga ponad 50 g do 100 g,
6. sty B szt. 2
7 Waga ponad 50 g do 100 g, - 1
' strefa C )
< Waga ponad 50 g do 100 g, - 1
' strefa D '
Waga ponad 100 g do 350
9. g stiefa A szt. 89
Waga ponad 100 g do 350
10 g, strefa B S i
Waga ponad 100 g do 350
11. g strefa C szt. 1
Waga ponad 100 g do 350
12. g strefa D SZt. 1
13 Waga ponad 350 g do 500 t %5
' g, strefa A )
Waga ponad 350 g do 500 5
14, o, strefa B szt. 20
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15 Waga ponad 350 g do 500 - 5
’ g, strefa C ’
Waga ponad 350 g do 500
16. o, strefa D szt. 1
Waga ponad 500 g do 1000
17. o strefa A szt. 157
18 Waga ponad 500 g do 1000 usl 46
’ g, strefa B '
Waga ponad 500 g do 1000
19. g, strefa C SZt. 16
20 Waga ponad 500 g do 1000 " ]
' g, strefa D )
Waga ponad 1000g do
2119000 g, strefa A i 31
Waga ponad 1000g do
22 2000 g, strefa B Sy 5
Waga ponad 1000g do
23 2000 g, strefa C B2t !
Waga ponad 1000g do
2412000 g, strefa D szt. :

4) w Zalgczniku nr 4 do SWZ — Projektowane Postanowienia Umowy Zamawiajgcy
modyfikuje tres¢ § 3 ust. 19 w nastgpujacy sposob:

- dotychczasowa tres¢:

W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek pocztowych
Wykonawca, niezwlocznie po ich stwierdzeniu przez Wykonawce, bedzie wyjasniat je
telefonicznie z Zamawiajacym.”

- zastepuje si¢ nast¢pujaca treScia:

»W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych odebranych przesylek pocztowych
Wykonawca, niezwlocznie po ich stwierdzeniu przez Wykonawce, bedzie wyjasniat je
telefonicznie z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajacym
lub brakiem mozliwosci ich usuniecia w dniu przyjgcia, nadanie takich przesylek nastgpi
w nastgpnym dniu roboczym lub w dniu usunigcia zastrzezen”.

Pytanie 8

W Projektowanych postanowieniach Umowy Zamawiajgcy wskazuje, ze ,, Wykonawca jest
odpowiedzialny za dokonanie prawidlowego, zgodnego ze stanem faktycznym, opisu na
Sormularzach potwierdzen odbioru stosowanych do doregczen, a szczegdlnosci: (...)

2) w przypadku niemozliwosci doreczenia przesylki — do wskazania placowki pocztowej, w ktorej
pozostawiono przesylke (...)

3) w przypadku niepodjecia przesylki w terminie 7 dni od daty pozostawienia pierwszego awizo —
do odnotowania daty powtornego jej awizowania, (...)"

Wykonawca informuje, Ze realizuje usluge potwierdzenia odbioru oraz opisuje formularze
odbioru zgodnie z przepisami prawa oraz zgodnie z informacjami wskazanymi na drukach.

W przytoczonym powyzej ust. Zamawiajgcy nie wskazuje czy powyzisze wymagania dotyczg tylko
potwierdzeri odbioru do przesylek nadawanych w trybach specjalnych czy réwniez do tych
nadawanych na zasadach ogdlnych. Ponadto, sposéb postepowania i opisywania formularzy
rozni si¢ w poszczegolnych trybach.
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Wykonawca wskazuje, ze na formularzu potwierdzenia odbioru stosowanym do nadawania
przesylek na zasadach ogolnych (formularz udostgpniany przez Wykonawcg) nie ma miejsca na
wskazanie placowki, w ktoref pozostawiono przesylke.

Wykonawca zatem nie ma obowigzku w kazdym przypadku umiesci¢ informacji o miejscu
awizowania na potwierdzeniu odbioru. Informacja taka jest umieszczana w kazdym przypadku na
zawiadomieniu, ktore Wykonawcea umieszcza w skrzynce pocziowej.

Zamawiajgcy nie umieszcza informacji o drugiej awizacji ani na potwierdzeniu odbiory, ani na
przesytkach nadanych na zasadach ogdlnych - przepisy ustawy Prawo pocztowe i akty
wykonawcze do niej nie obligujq operatora pocztowego do nanoszenia na przesylce adnotacji o
Il awizie.

Wykonawca nie umieszcza takze informacji o powtérnej awizacji na potwierdzeniach odbioru w
odniesieniu do przesylek nadanych w postepowaniach cywilnym, karnym i innych (stosowna
adnotacja umieszczana jest na przesytkach).

W zwigzku z powyiszymi niezgodnosciami, Wykonawca wnioskuje o zmiane tresci
Projektowanych postanowienn Umowy na nastepujgcq: ,, Wykonawca jest odpowiedzialny za
dokonanie prawidlowego, zgodnego ze stanem faktycznym oraz przepisami prawa opisu na
Sormularzach potwierdzen odbioru stosowanych do doreczen.”

Odpowiedz
W odpowiedzi na pytanie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ § 6 ust. 4 Zalacznika nr 4 do SWZ —

Projektowane Postanowienia Umowy w nastgpujacy sposob:

- dotychczasowa tresé:

Wykonawca jest odpowiedzialny za dokonanie prawidtowego, zgodnego ze stanem

faktycznym, opisu na formularzach potwierdzen odbioru stosowanych do dorgczen, w

sposob wskazany na formularzu, a w szczegdlnosci:

1) w przypadku dorgczenia przesylki — do uzyskania od odbiorcy pokwitowania
odbioru przesytki poprzez umieszczenie daty jej odbioru i czytelnego podpisu
odbiorcy oraz wskazania osoby, ktorej dorgeczono przesytke poprzez oznaczenie
odpowiedniego pola oraz ewentualnie zaznaczenie wlasciwego fragmentu tekstu;

2) w przypadku niemozliwosci dorgczenia przesytki — do wskazania placowki
pocztowej, w ktorej pozostawiono przesytke do dyspozycji adresata oraz do
odnotowania daty jej pozostawienia, bedacej zarazem datg pozostawienia awizo;

3) w przypadku niepodjgcia przesylki w terminie 7 dni od daty pozostawienia
pierwszego awizo — do odnotowania daty powtornego jej awizowania;

4) w przypadku zwrotu przesytki do nadawcy — do wskazania powodu zwrotu poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola oraz do odnotowania daty zwrotu;

5) do umieszczenia daty oraz ztozenia podpisu przez osobg dorgczajaca lub wydajaca
przesytke (podpis powinien umozliwi¢ identyfikacje tej osoby).

- zastepuje sie nastepujaca trescia:

»Wykonawca jest odpowiedzialny za dokonanie prawidlowego, zgodnego ze stanem faktycznym
oraz przepisami prawa opisu na formularzach potwierdzen odbioru stosowanych do doreczen™.
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Pytanie 9

Zamawiajgcy w § 9 ust. 6 Projektowanych postanowien Umowy wskazuje katalog naruszen, ktdre
w ocenie Zamawiajqcego bedq uporczywe i mogq skutkowac odstgpieniem od umowy, czego
konsekwencjg dla Wykonawcy bedg kary wskazane w § 8 ust. 2.

Wskazujemy, iz zwlaszcza w odniesieniu do operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad
odpowiedzialnosci nosi znamiona naruszenia przepisow bezwzglednie obowigzujgcych.

Zgodnie z zalozeniem postepowania, ustugi stanowigce przedmiot zamowienia realizowane bedy
wobec przesylek, ktdrych realizacja oparta jest m.in. na zasadach okreslonych w ustawie Prawo
pocztowe, tym samym Wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w
zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepisow Rozdziaiu 8
ustawy Prawo pocztowe. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci operatoréw za
niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje si¢ przepisy Kodeksu
cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowiq inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej
kolejnosci znajdg zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku
przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przysluguje
prawo dochodzenia roszczen przewidzianych ustawg na drodze sgdowej. W art. 88-90
ustawodawca przewidzial Scislty katalog wysokosci odszkodowan oraz przypadkéw, kiedy
operator pocztowy zobligowany jest do jego wyplaty.

Rozszerzenie odpowiedzialnosci operatora pocztowego zostalo przewidziane jedynie w art. 87
ust. 5, zgodnie z ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslomym wustawq, chyba Ze niewykonanie lub
nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastgpstwem czynu niedozwolonego;

2) nastgpito z winy umysinej operatora;

3) jest wynikiem razgcego niedbalstwa operatora.

Zatem jedynie w w/w przypadkach operator pocztowy moze podlegac odpowiedzialnosci szerszej
anizeli wynikajgca z przepisow prawa pocztowego.

Reasumujgc, przewidziane przez Zamawiajgcego kary umowne sq zdecydowanie nieadekwatne w
kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru swiadczonych uslug, a takze ilosci
czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamowienia. Przy tak znacznej ilosci,
nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych damnej uslugi) moze skutkowad
rozwigzaniem umowy przez Zamawiajgcego i naliczeniem kar Wykonawcy, co jest powodem, iz
przedmiotowe zamdwienie traci dia niego sens ekonomiczny.

Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca si¢ o
powldrng analize przedstawionych powyzej kwestii i rewizje stanowiska Zamawiajgcego w
zakresie kar umownych poprzez ich wykreslenie i odwolanie do zasad odpowiedzialnosci
odszkodowawczej wynikajgcych z przepisow prawa pocztowego.

Ponadto Wykonawca wnosi o usuniecie kary okreslonej w § 8 ust. 4 Projektowanych postanowien
Umowy lub uwzglednienie, iz nie bedzie ona egzekwowana w sytuacji, gdy w zwigzku z brakiem
mozliwosci kontaktu z Zamawiajgcym wykonawca nie bedzie mial mozliwosci wyjasnienia
zastrzezen dotyczgcych przesytek w dniu ich nadania.

Wykonawca wnioskuje rowniez o uwzglednienie w Projektowanych postanowieniach umowy
zapisow dotyczgcych komiecznosci przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego (z udziatem
Wykonawcy) przed natozeniem kary umownej.

Wykonawea wnioskuje o usunigcie z Projektowanych postanowienn umowy tresci § 8 ust. 6.
Zdecydowana wigkszo$¢ ustug przewidzianych w  postgpowaniu to ustugi, ktérych termin
realizacji nie jest gwarantowany. Tym samym Wykonawca nie moze ponosié tak szerokiej
odpowiedzialno$ci za straty, ktore mogg wynikaé z bledéw Zamawiajgcego, np. zbyt péine
nadanie przesylki, biedne wypeinienie potwierdzenia odbioru itd.
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Odpowiedz

Kary wskazane przez Zamawiajgcego sg symboliczne w stosunku do kosztéw jakie Zamawiajgcy
moze ponies¢ z powodu nienalezytego wykonania umowy.

II.  Tres¢ udzielonych wyzej odpowiedzi i wprowadzonych zmian jest wiazgca dla Wykonawcow
bioracych udziat w postepowaniu.

III. Pozostate warunki udzielenia zamowienia pozostajg bez zmian.

IV. W zalgczeniu Zamawiajacy przekazuje:
1) zalgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia — Zmodyfikowany 1;
2) zalgcznik nr 3 do SWZ — Formularz cenowy — Zmodyfikowany 1;

PRZEWODNICZACY

WPRZETAR OWE@

onrad Majews
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